BQ THONG TIN VA TRUYEN THONG ~ CONG HOA XA HOI CHUNGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phiic

$é: 60 /TTr-BTTTT
6:60 ' Ha Ngi, nganld thang 9 ném 2023

TO TRINH
Dy thao Nghi dinh thay thé Nghi dinh s6 72/2013/ND-CP vé quan ly, cung cip, sir
dung dich vu Internet va thong tin trén mang va Nghi dinh 27/2018/ND-CP sira
doi, bo sung Nghi dinh 72/2013/ND-CP

Kinh giri: Chinh phu

Thuc hién quy dinh ctia Luat Ban hanh van ban quy pham phép luit nim
2015, Nghi dinh s6 34/2016/ND-CP ngay 14/5/2016 cta Chinh pht quy dinh chi
tiét mot sé didu va bién phép thi hanh Lu4t Ban hanh vin ban quy pham phap luat
va thuc hién chuong trinh coéng tac xay dung van ban quy pham phép luat ctia Bo
Théng tin va Truyén thong (Bé TT&TT), ngay 30/9/2020, Bo Thong tin va
Truyén thong di ¢é T trinh sb 68/TTr-BTTTT trinh Chinh phu hd so 1ap d& nghi
xdy dung Du thiao Nghi dinh sira d6i Nghi dinh 72/2013/NB-CP va Nghi dinh
27/2018/ND-CP ctia Chinh phu (sau day goi tit 1a Nghi dinh stra dbi, bd sung).

Ngay 31/12/2020, Chinh pht di ban hanh Nghi quyét sé 193/NQ-CP vé
viéc thong qua dé nghi xdy dung Nghi dinh sira ddi, bd sung mét sé dicu cua
Nghi dinh s6 72/2013/ND-CP va Nghi dinh 27/2018/ND-CP ctia Chinh phu,
gdm 06 chinh sach sau: (1) Quan ly trang théng tin dién tir tdng hop va mang xa
hdi; (2) Cap phép thiét lap mang xa hoi, trd choi dién tir trén mang, cung cip
dich vu néi dung trén mang vién thong di dong; (3) Quan ly hoat dong cung cép
thdng tin cdng cdng xuyén bién gidi; (4) Tang cudng trién khai bién phap bao vé
dam bao an toan, an ninh thong tin trén mang vién théng, mang Internet; (5)
Quy dinh vé kinh doanh dich vu trung tdm dit liéu; (6) Quy dinh vé dich vu ding
ky, duy tri tén mién.

B¢ Thong tin va Truyén thong da xdy dung du thao Nghi dinh theo trinh
tu, thu tuc cua Luat Ban hanh van ban quy pham phap luat. B Théng tin va
Truyén thong kinh trinh Chinh phu du thao Nghi dinh thay thé cta Nghi dinh
72/2013/ND-CP va Nghi dinh 27/2018/ND-CP (sau day goi tat la Nghi dinh
thay thé).

I. SU CAN THIET BAN HANH NGHI PINH
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Ngay 15/7/2013, Chinh phii ban hanh Nghi dinh sé 72/2013/ND-CP vé
quan ly, cung cép, sir dung dich vu Internet va thong tin trén mang. K& tir thoi
diém Nghi dinh s 72/2013/ND-CP duoc ban hanh dén nay, céc loai hinh théng
tin cung cap trén mang ngay cang trd nén phong pht, dép tmg nhu cau, théi quen
ctia ngudi st dung. Néu nhu trude day, hoat dong cung cép thong tin chu yéu
thong qua hé théng bao chi, bao gém bao in, bao ndi, bao hinh, bao dién tir thi
ngdy nay viéc san xuat va phét hanh noi dung khéng con 1a vi tri doc ton cia cac
co quan bdo chi nita ma di chuyén dan sang chinh ngudi dung trén céac mang xa
héi nhu Facebook, Youtube, Twitter, Instagram... Nguoi dung 1én mang khong
chi tim kiém théng tin méa ho can duoc phuc vu cho nhu cdu giai tri, hoc tap, sang
tao, shopping nhu choi game, nghe nhac, xem phim, thuong mai dién ti...

Tuy nhién, bén canh nhiing két qua dat dugc qua thuc tién thi hanh cing
v6i nhiing yéu cau méi phat sinh ctia qué trinh hoi nhap quéc té, dam béao tinh
thdng nhat va phit hop véi hé théng phép luat, thuc trang phat trién vé cong nghé
théng tin va internet...dd boc 16 nhiing han ché bat cap, nhitng khoang tréng
phép ly can duoc hoan thién cu thé:

1. P6i véi linh vue thong tin dién tir

1. 1. P6i véi hoat dong thong tin dién tir tong hop:

Tinh dén hién nay, ca nudc c6 2088 trang tin dién tr tong hop duogc cap
phép (con hiéu luc). S6 luong trang TTDT téng hop duoc cp phép mdi hang
nam nhiéu nhit & Ha N6i va TP.HCM (do S¢ TT&TT Ha Noi va Tp.HCM cép).
Cu thé: Trong s6 2088 trang TTDT tdng hop néi trén, S& TTTT Ha Noi cdp 513
gidy phép, S& TTTT TPHCM cép 710 gidy phép, cidc S TTTT céc tinh con lai
¢6 370 gidy phép; Cuc PTTH&TTDT cip 495 gidy phép.

Trang thong tin dién tr tong hop duoc ky vong 1a canh tay ndi dai cua cac
co quan bdo chi gép phén vao viée truyén tai kip thoi théng tin chinh théng cua
Dang va Nha nudc dé day Iui cdc thong tin x4u, tin gia dang tran lan trén mang.
Tuy nhién, kha nhidu Trang théng tin dién tir tdng hop ciing dang cung cp noi
dung gdy nhdm 1an vdi co quan bdo chi dién tir khién cho viéc kiém tra, xur ly
tinh trang ”bdo héa” gip nhiéu khé khin. Pay 1a vin dé nhirc nhéi, tao phan tng
bat binh trong du luin, gdy khé khin déi véi cong tac quan 1y nha nude trong
linh vuc nay.

1.2. P6i véi hoat dong cung cap dich vu mang xi hi
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- Dén hét thang 8/2023, Bo Thong tin va Truyén thong da cép 953 Gidy
phép thiét 1ap mang xa hdi cho cic td chic, doanh nghiép trong nudc. Tong s6
lugng tai khoan ngudi ding mang x4 hoi thudng xuyén hang thang c6 thé dat t6i
101 triéu tai khoan (riéng Zalo dat téi 74,75 triéu).

Tuy nhién muc do anh hudng va pho bién ciia mang xa hdi trong nudc thi
van con rat han ché so voi mang xa hdi nudc ngodi cung cdp xuyén bién gidi
vao Viét Nam nhu Facebook, Youtube va Tiktok (Facebook khoang 66,2 triéu
tai khoan Viét Nam, Youtube c6 khoang 63 triéu tai khoan Viét Nam, Tiktok ¢
khoang 57 triéu tai khoan Viét Nam) nhung gan nhu chua tudn thu quy dinh cta
phap luat Viét Nam. Dy ciing 1a méi truong ton tai nhiéu théng tin vi pham
phap luat, lan truyén tin gia, gdy mat én dinh xa hdi va buc xuic trong xa hoi va
cing 14 gay bt binh ddng véi doanh nghiép trong va ngoai nudc.

Nhiéu cé nhén, t§ chtc lgi dung mang xa hoi dé hoat dong bao chi, to
chtre livesrtream dé cung cép théng tin sai su that, cung cép xuc pham uy tin,
nhan pham t6 chire, ¢4 nhan khéc va thong tin, dich vu vi pham phép luat, cén
sém bo sung quy dinh diéu chinh.

- Tinh trang “bdo héa” mang xa hdi (mang xa hoi hoat dong nhu bdo dién
tr, nhu trang thong tin dién tir tong hop) dang ngay cang dién bién phtrc tap.

1.3 D6i v6i hoat dong cung cép tro choi dién tir trén mang (game):

- C6 262 doanh nghiép da dugc cip gidy phép cung cdp dich vu trd choi
dién tr G1 trén mang; s6 luong trd choi dién tir G1 da duoc cép Quyét dinh phé
duyét ndi dung, kich ban: 1497 tro choi, trong d6 cé 511 tr6 choi da thong bao
dung phét hanh, 130 tro choi dugc cép quyét dinh phé duyét ndi dung kich ban
theo quy dinh ctia Thong tu lién tich s6 60/2006/TT-BVHTT-BBCVT-BCA va
856 trd choi dugc cép quyét dinh phé duyét ndi dung kich ban theo quy dinh tai
Nghi dinh s6 72/2013/ND-CP va Théng tu sb 24/2014/TT-BTTTT;

S6 lugng doanh nghiép da duoc cdp gidy ching nhan dang ky G2, G3,
G4: 158 doanh nghiép; 13.332 tro choi dién tir G2, G3 va G4 trén mang duogc
cap Gidy xac nhan thong bao phat hanh.

- Mét s6 doanh nghiép dugc cdp Gidy phép G1, Gidy chimg nhan G2, G3,
G4 nhung khong trién khai cung cép dich vu; khong thuc hién ché do bdo cdo
dinh ky hodc dot xuat theo quy dinh hozc loi dung cé gidy phép G1 dé xuét trinh
cho doanh nghiép vién thong va don vi thanh toan dé phat hanh game khong
phép (Vu Rikvip ctia Cong ty CNC 1a trudng hop dién hinh).
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- S6 lugng game khong phép, game cd bac, bao luc... cung cdp xuyén
bién gidi vao Viét Nam qua cac kho ung dung Apple App Store, Google Play
Store ngay cang gia tdng, mac du co quan quan ly da tich cuc ra soat, phat hién
va giri yéu cau cac nén tang xuyén bién gidi ngan chan, g& bo. Viéc nay da gay
thiét hai 16n cho thi truong game Viét Nam (doanh thu thi trudng game c6 phép
nim 2022 1a 12.410 ty ddng, trong khi doanh thu game lau khong phép tai thi
truong Viét Nam udc chirng 5.000 ty dong).

- Xuét hién tinh trang céc doanh nghiép Viét Nam hop tac lam trung gian
thanh toén cho céc tro choi khong phép phat hanh qua cac kho ing dung Apple
App Store, Google Play Store.

1.4. D6i véi dich vy ndi dung trén mang vién thong di dong.

- Hién nay c¢6 511 giy chtng nhéan cung cdp dich vu ndi dung théng tin
trén mang vién théng di dong. Tuy nhién qua thuc té qué trinh cip Gidy chung
nhan cung cdp dich vu néi dung théng tin trén mang vién thong di dong, céc
dich vu néi dung ding ky cung cip qua cac phuong thirc sau:

+ Qua tin nhin ngén SMS, USSD: théng ké két qua x4 sé, du béo thoi
tiét, phong thuy, céc dich vu tin tic...(chiém 20%);

+ Qua wapsite, website, ing dung: cac dich vu trang thong tin dién tir
tong hop, mang xa hoi, trd choi dién tir trén mang ... (chiém 80%).

Trong cac hinh thtuc trén, cac dich vu dang ky qua cac phuong thic
wapsite, website, ing dung 14 céc dich vu cung cdp trén nén ting internet va
chiém dén 80% tong s& dich vu ndi dung théng tin trén mang vién thong di
dong. Cac dich vu nay déu c6 nhiing quy dinh diéu chinh riéng, gidy phép
chuyén nganh riéng. Do vay, néu phai cip phép hai 14n cho nhém céc dich vu
cung cap truc tiép qua wapsite, website, img dung 12 khéng can thiét.

- Khi cung cép dich vu va trir phi cac dich vu ndi dung, cac doanh nghiép
cung cép dich vu vién théng chua c6 phuong thirc cho phép nguoi sir dung kiém
soat, theo ddi dugc céc dich vu ndi dung bi trir tién theo ky, theo thang (ké ca
cac dich vu nguoi str dung khong déng ky hodc diang ky da lau nhung khong st
dung) va nhiéu doanh nghiép cung cip dich vu ndi dung trén mang vién thong di
dong (CP) loi dung viéc nay dé tu y trir tién céc dich vu ndi dung ma nguoi st
dung khong dang ky str dung dich vu;

- Dé dugc phép hoat dong cung cip dich vu néi dung trén mang vién

thong di dong cic doanh nghiép cung cip dich vu ndi dung trén mang vién
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thong di dong (CP) phai thuc hién 02 quy trinh, tha tuc hanh chinh déc 14p & 2
don vi khac nhau trong cing Bo TT&TT:

(1) Pang ky cip m4, s6 vién thong tai Cuc Vién thong;

(2) Dang ky cép gié‘iy ching nhan dang ky cung cip dich vu ndi dung qua
mang vién thong di dong tai Cuc Phat thanh, truyén hinh va thong tin dién tu;

Viéc thuc hién hai quy trinh riéng biét nay 1a do thudc linh vuc quan ly
ctia 02 don vi khéc nhau. Tuy nhién viéc ding ky cung cép 01 dich vu nhung
phai xin & 02 don vi khéc nhau s& gay khé khin, mat thoi gian, cong stc phai
chuan bi 02 bd hd so khac nhau (thuong s& yéu cau ndp chung gidy t& co ban
nhu ding ky kinh doanh, dé an cung cip dich vu..) va khéng can thiét;

1.5. Cung cép dich vu ndi dung xuyén bi¢n gidi tai Viét Nam:

Dén thoi diém hién tai, c6 khoang 218 triéu tai khoan tai Viét Nam su
dung top 5 mang xa hoi nudc ngoai cung cap xuyén bién g101 tai Viét Nam nhu
Facebook (66,2 triéu tai khoan), Youtube (63 triéu tai khoan), Tiktok (57 triéu
tai khoan), Instargram (25 triéu tai khoan), Twitter (7 triéu tai khoan).

Céc mang xi hoi cung cép xuyén bién gidi cé lugng nguoi st dung tai
Viét Nam c¢6 dong luong nguoi st dung Viét Nam truy cdp nhung y thic tuan
tht phap luat Viét Nam con rt han ché. Dy 1a mai truong day la moi truong
ma cdc thé luc thu dich, c4 nhan bit déng chinh kién tan dung triét dé dé tuyeén
truyén chéng pha Péang va Nha nuéc, kich dong biéu tinh; nhiéu c4 nhan, t6
chirc nghi ring day 1a moi truong khong chiu su quan ly cia Viét Nam nén thoai
mai tung tin gia, ndi x4u, boi nho ca nhéan, td chic, thuong hiéu, thdm chi to
chuc cac luéng thdng tin anh hudéng du luan, tic dong manh mé su on dinh
chinh tri doi song x4 hoi. Hién céc thé luc thi dich, phan tir co hoi, chdng déi
chinh tri coi mang xa hoi 12 mit tran chinh dé thuc hién cac hoat déng tuyén
truyén chéng pha Dang, Nha nuéc ta di tao ra théch thirc vé cing 16n dbi véi
cong tac quan ly mang x4a hoi.

Hién nay, Théng tu 38/2016/TT-BTTTT da budc dau c6 quy dinh vé viéc
yéu cau cac nén tang xuyén bién gidi nhu Facebook, Youtube, Tiktok, yéu cau
phai ngédn chén, g& bo thong tin vi pham phap luat Viét Nam. Tuy nhién céc quy
dinh vé quyén va trach nhiém cua doanh nghiép nudc ngoai khi cung cip dich
vu tai Viét Nam con rat han ché, ludn c6 tri hoan dé khong phai tuan thu luét
phap Viét Nam véi ly do ndi dung vi pham khong trai véi tiéu chuén cong dong

cua mang xa hoi nudc ngoai. Ngoai ra, cac nén tang xuyén bién giéi thiéu trach
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nhiém, khong giai quyét céc khiéu nai dé bao vé quyén va loi ich hop phap cia
nguoi str dung tai Viét Nam.

Ngoai ra, cac kho Ung dung xuyén bién gidi nhu AppleStore va Google
Play Store hang ngay cho tai 1én hang trim nghin cac tng dung dé cung cép cho
ngudi dan Viét Nam sir dung trong d6 ¢ rat nhiéu dich vu bét hop phéap nhu
game c0 bac, tin dung den, phim lau...

2. Doi véi cong tic dam bdo an toan, an ninh théng tin trén mang vién
thong, trén mang internet

Hién nay, chua ¢ quy dinh thdm quyén ciia co quan quéan 1y nha nuéc
trong viéc chi dao, diéu phéi cac doanh nghiép vién thong, Internet trong viéc
trién khai thuc thi, thiét 14p hé théng k¥ thuat tap trung dé diu phéi giam sat
tudn thu, bdo dam cdc nha mang thuc hién chin, loc kip thoi, dong bd.

Ngoai ra, cac doanh nghiép vién théng, Internet véi tu cach 1a chu thé cung
cép dich vu, khi thuc hién giao két céc hop dc"mg cung cép, su dung dich vu vai td
chtc, c4 nhan con thiéu quy dinh thé hién rd trach nhiém céc bén trong viéc dam
bao cung cép, luu trir thong tin khong vi pham quy dinh phép luat Viét Nam.

Hién nay, hién tugng st dung Interrnet, mang xa hdi lam cong cu tn cong
théng tin véi phuong thie, thit doan hét ste tinh vi, ¢6 su ciu két gilp suc cua
cac t6 chirc, hoi, nhém chéng déi bén ngoai téi hé théng chinh tri Dang, Nha
nudc. Bén canh do, thong tin gdy hai cho tré em, thong tin sai su that, vi pham
phap ludt thudong xuyén duge phat tén. Tan cong mang vao cac hé thong thong
tin quan trong qubc gia, hé thdng thdng tin quan trong tai Trung wong, dia
phuong ngdy cang dién bién phuic tap. Mit khac, Chinh phu dang nd luc thuc
day trién khai Chinh phu dién tir nén rét cdn bao dam an toan thong tin mang
cho céc hé thdng théng tin cung cip dich vu cong truc tuyén, hé théng théng tin
phuc vu diéu hanh cta Chinh phu,...

Dé bao dam an toan théng tin trén mang vién thong, mang internet doi hoi
su phdi hgp dong b, trach nhiém cta cdc co quan, td chirc, doanh nghiép. Trong
d6, can bd sung trach nhiém clia cdc co quan, td chic, doanh nghiép trong viéc
chi dao, diéu phdi va trién khai cac bién phap k§ thuat bao dam an toan thong
tin; gidm sat, xir ly an toan théng tin; trach nhiém cua co quan, té chirc tham gia
bao v¢ tré em trén mang vién théng, Internet.

3. V& ding ky sir dung va dich vu diing ky, duy tri tén mién
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Céc vi pham déi v6i tén mién qudc té rat nhidu nhung kha ning xtr 1y han
ché. Péi véi tén mién “.vn”, Bo TT&TT chi dong quan ly, thong tin, dir liéu tén
mién “.vn” c6 dd chinh x4c rét cao, c6 thé chu dong tam ngumng, thu hoi tén mién.
Déi v6i TMQT, dac biét 1a cac tén mién do cac doanh nghi€p nudc ngoai cung
cap dich vu xuyén bién gi6i vao Viét Nam, rat kho khin trong vi¢e lién hé, yéu
cau phdi hop cung cap thong tin, xir 1y vi pham, hdu hét la khong thuc hién duoc.

Quy dinh quan 1y con mét can bing trong quy dinh quan 1y tén mién quéc
gia Viét Nam “.vn” va tén mién qudc t& (TMQT). Viéc quy dinh va co ché phoi
hop dé ap dung céc bién phap xur 1y vi pham hanh chinh gitta tén mién “.vn” va
tén mién qudc té chua dong b va day du gay kho khan va giam hiéu luc trong
quan ly Nha nudc dbi véi tén mién quéc té; thiéu quy dinh yéu cau phéi hop xur
Iy vi pham déi v6i céc td chic cung cap dich vu dang ky, st dung TMQT xuyén
bién gidi can tang cudng quy dinh phép 1y dé gép phan dam bao an toan, an ninh,
phét trién bén viing vé Internet. Tir d6 can thiét bd sung dinh nghia du bao quat
ve dich vu dang ky, duy tri tén mién (dich vu ¢6 diéu kién theo quy dinh tai Phu
luc 4 Luat Pau tu) dé phan anh dy du hién trang thuc té vé cung cép dich vu
hién nay (gom dich vu ding ky, duy tri tén mién “.vn”; dich vu dang ky, duy tri
tén mién qudc té trong dé c6 hoat dong cung cép dich vu ding ky, duy tri tén
mién quéc té xuyén bién gi6i; hoat dong cua td chire quan ly dudi tén mién cz"ip
cao ding chung New gtld tai Viét Nam), dam bao quy dinh vé dich vu kinh
doanh ¢6 diéu kién véi céc quy dinh binh déng ddi véi tén mién “.vn” va TMQT.

II. MUC PICH, QUAN DIEM XAY DUNG DU THAO NGHI PINH

1. Muc dich xay dung Nghi dinh

Viéc xdy dung Nghi dinh thay thé huéng dén cac muc dich sau day:

- Tao dugc hanh lang phép ly nham khéc phuc nhitng vudng méc, bét cap
phat sinh tir thyc tién thi hanh Nghi dinh s6 72/2013/ND-CP, bit kip xu thé phat
trién cta cong nghé sd, cac dich vu internet va néi dung thong tin trén mang
dong thoi dam bao tinh ké thira ctia céc quy dinh con phit hop cta Nghi dinh;

- Céi cé4ch thu tuc hanh chinh, truc tuyén héa thu tuc cho doanh nghiép.

- Pidu chinh céc hoat dong cung cép cung clp ndi dung thdéng tin trén
mang d tao diéu kién cho doanh nghiép cung cip dich vu trong nudc phat trién
lanh manh va canh tranh binh ding gifta cdc doanh nghiép trong nude va cac

doanh nghiép nudc ngoai.
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- Tang cudong bao dam an ninh thong tin thong qua viéc nang cao trach
nhiém cua doanh nghiép cung cé‘ip dich vu vién thong, Internet, dich vu dang ky,
duy tri tén mién, dich vy lién quan dén may chii va té chirc, ¢4 nhan sir dung dich
vu trong vin dé bao dam an ninh théng tin khi giao két hop dong cung cp, st
dung dich vu gitta hai bén va trong qué trinh cung cip, st dung dich vu sau nay.

- Piéu chinh quy dinh xi 1y tranh chap tén mién qubc gia Viét Nam “.vn”
dé dong bd hon nita véi md hinh quy dinh giai quyét tranh chip tén mién theo
théng 1& qudc té, phil hop vé6i chinh séch giai quyét tranh chép tén mién cua T
chirc quan ly tén mién qudc té (ICANN) va phu hop chinh sach, kinh té xa hoi
cia Viét Nam; bd sung rd hon quy dinh v& xir 1y tén mién tranh chap theo két
qué xir ly tranh chap tén mién cua céc co quan cé thim quyén (nhu thuc thi ban
4n cla toa an, phan quyét cla trong tai) dé dam béo rd rang trong thuc hién va
dong bo quy dinh phéap luat chuyén nganh va cac quy dinh phép luat khac nhu
phap luat vé thi hanh 4n ....

- Diéu chinh, bé sung cdc quy dinh vé& Tram trung chuyén Internet quéc
gia (VNIX) dé dam bao rd rang, dong bd véi md hinh hoat dong hién nay va
theo mé hinh quéc té, ting cuong két ndi, phat trién ndi dung trong nudc, ho tro
cdc doanh nghié€p mdi, nho.

- Thic ddy qua trinh chuyén doi s6 tai Viét Nam an toan, bén ving va
phat trién thi truong dich vu trung tdm dir liéu, déng thoi thiét lap mai truong
kinh doanh céng bang, minh bach va ngan chén céc hanh vi loi dung dich vu
trung tam dir liéu dé thuc hién cac hoat dong vi pham phap luat.

- Hoan thién céc quy dinh lién quan dén nganh nghé dau tu kinh doanh cé
diéu kién trong linh vuc théng tin va truyén thong nhdm trién khai thi hanh Luat
dau tu 2020.

2. Quan diém x4y dung Nghi dinh

Viéc nghién ctu, xay dung du thao Nghi dinh thay thé duoc tién hanh
trén co s& cic quan diém chi dao chu yéu sau day:

Mot 13, tiép tuc thé ché hoa céac chu truong, duong 18i, chinh sach cua
Dang va Nha nudc vé yéu cdu ngay cang cao dbi véi cong tac vé quan 1y, cung
cép, str dung dich vu Internet va thong tin trén mang, thé hién day du va dap tng
duoc ndi dung chuyén huéng chién luge cua Dang va Nha nudc Viét Nam trong
hoat dong x4y dung va thuc thi phép luat vé quan ly, cung cép, st dung dich vu

Internet va thong tin trén mang;
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Hai 13, bdo dam tinh hgp Hién, hop phap; tinh thdng nhét, dong b véi
cac van ban quy pham phdp luét hién hanh c6 lién quan dén vé quan ly, cung
cép, str dung dich vu Internet va thong tin trén mang;

Ba 13, cén ctt vao két qua tdng két thue hién Nghi dinh sé 72/2013/ND-CP
dé quy dinh nhdm ké thira nhimg két qua dat duoc, han ché nhirng bat cap, han
ché trong thuc thi Nghi dinh s6 72/2013/ND-CP béo dam tinh kha thi, pht hop
v6i diéu kién thuc té trién khai quy dinh vé quan ly, cung cap, sit dung dich vu
Internet va thong tin trén mang;

Bén 13, dam bao ddng bd véi cac cam két québc té; tuong thich véi quy
dinh quéc té;

Nam la, tham khéo kinh nghiém ctua mét sé quéc gia vé viée theo doi,
danh gid tinh hinh thi hanh phép luat vé quan ly, cung cép, st dung dich vu
Internet va thong tin trén mang, tir d6 xay dung cdc quy dinh cia Nghi dinh phu
hop véi thuc tién cude séng va hé théng phap luat Viét Nam.

III. QUA TRINH XAY DUNG DU THAO NGHI PINH

1. Ngay 31/12/2020, Chinh phu dd ban hanh Nghi quyét s6 193/NQ-CP
vé viéc théng qua d& nghi xay dung Nghi dinh sira déi, bo sung mot s6 didu cua
Nghi dinh s6 72/2013/ND-CP va Nghi dinh 27/2018/ND-CP ctia Chinh phu,
g6m 06 chinh sach sau: (1) Quan ly trang théng tin dién tir tong hop va mang x3a
héi; (2) Cép phép thiét lap mang x4 hdi, trd choi dién tir trén mang, cung cip
dich vu ndi dung trén mang vién thong di dong; (3) Quan 1y hoat dong cung cép
thong tin cong cdng xuyén bién gidi; (4) Tang cudng trién khai bién phap bao vé
dam bao an toan, an ninh thong tin trén mang vién thong, mang Internet; (5)
Quy dinh vé kinh doanh dich vu trung tam dit liéu; (6) Quy dinh vé dich vu ding
ky, duy tri tén mién.

2. Trén co s& Nghi quyét s 193/NQ-CP, Bo Théng tin va Truyén théng
ban hanh Quyét dinh s6 349/QD-BTTTT ngay 23/3/2021 vé& viéc thanh lap Ban
soan thao, T6 bién tap xay dung du thdo Nghi dinh stra ddi, bd sung va thuc hién
quy trinh x4y dung van ban quy pham phdp luat theo quy dinh cua Luit Ban
hanh van ban quy pham phép luat (co quan soan thao di ldy y kién rong rai cua
cac don vi trong B, cac Bo, nganh, Hiép hdi nganh nghé c6 lién quan, S&
Théng tin va Truyén thong cac tinh, thanh phé) 16m, cac t6 chire, doanh nghiép
trong va ngoai nudc cé lién quan dudi hinh thirc dang website, hoi thao, toa

dam...;
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3. Trén co s& cic y kién gép ¥, Bo Thong tin va Truyén thong da tiép thu,
giai trinh va hoan thién du thao Nghi dinh sira dbi, bd sung va ngay 17/11/2021,
Bo Thong tin va Truyén théng da c6 cong van s 4687/BTTTT-PTTH&TTDT
glii h6 so du thao Nghi dinh dén B Tu phép xin y kién thAm dinh,

Ngay 09/12/2021, B Tu phap da cé y kién thdm dinh déi vé6i hd so du
thdo Nghi dinh tai Bio céo tham dinh sb 244/BCTD-BTP. Trén co s ¥ kién
thim dinh dbi véi timg néi dung, Bo Thong tin va Truyén théng da nghién ci,
phéi hop véi Bo Tu phap dé tiép thu, chinh 1y du thao Nghi dinh va hoan thién
Béo céo tiép thu, giai trinh y kién thim dinh cua Bé Tu phép trude khi trinh
Chinh phu.

4. Ngay 29/12/2021, Bo Thong tin va Truyén thong di c¢é To trinh sb
119/TTr-BTTTT trinh Chinh pht Dy thao Nghi dinh stra dbi, bo sung Nghi dinh
sb 72/2013/NB-CP vé quan 1y, cung cp, st dung dich vu Internet va théng tin
trén mang va Nghi dinh 27/2018/ND-CP sta dbi, bd sung Nghi dinh
72/2013/ND-CP.

S. Ngay 28/3/2022, Vian phong Chinh pht di c6 vin ban sb
1885/VPCPKGVX vé viéc hoan thién du thao Nghi dinh stra dbi, bd sung Nghi
dinh 72/2013/ND-CP va Nghi dinh 27/2018/ND-CP.

Theo huéng dan tir Vin phong Chinh phii, ngay 27/5/2022 va 02/06/2022,
B6 Thong tin va Truyén thong da td chire hop Ban soan thdo véi céc bg, nganh
va td chitc doanh nghiép con cd y kién khac nhau vé du thao Nghi dinh stra doi,
b6 sung Nghi dinh 72/2013/ND-CP va Nghi dinh 27/2018/ND-CP dé trao déi,
lam 6 mot s6 ndi dung con ¢6 ¥ kién khéc nhau vé Dy thao Nghi dinh stra d6i.

6. Ngay 27/09/2022, Bé Théng tin va Truyén théng c¢6 T& trinh sb
103/TTr-BTTTT trinh Chinh pht Dy thao Nghi dinh stra doi, b6 sung Nghi dinh
s6 72/2013/ND-CP.

7. Ngay 20/10/2022, Vin phong Chinh pht ¢é vin ban sé 7068/VPCP-
KGVX théng bao y kién chi dao ctia Pho Thu tuéng Chinh pha Vil Bic Dam vé
viéc hoan thién du thao Nghi dinh sira dbi, bd sung.

Ngay 21/10/2022, Vin phong Chinh pht di t6 chire cude hop tai tru s&
Van phong Chinh pht véi su tham gia cua dai dién Bé Tu phap, Van phong
Chinh pht va B¢ Théng tin va Truyén théng dé trao ddi, hudng dan vé viée

hoan thién dy thao Nghi dinh stra dbi, bd sung.
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Cén clr y kién chi dao ctia Phé Thi tuéng Chinh phu Vii Birc Dam, trén
co s tiép thu céc ¥ kién cia dai dién Van phong Chinh pht va Bd Tu phép tai
cudc hop néu trén, B6 Thong tin va Truyén thong da hoan thién lai du thao Nghi
dinh stra déi, bd sung. Bén canh dé, By Thong tin va Truyén thong nhan théy du
thao Nghi dinh stra dbi, bd sung cé nhiéu ndi dung stra do6i, bd sung (stra 54
diéu, bd sung 28 didu va 01 chuong trén tong s6 95 didu, ty 1& stra ddi, bd sung
1én dén 86%), néu tiép tuc ban hanh Nghi dinh nay dudi hinh thirc Nghi dinh sira
ddi, bd sung hai Nghi dinh néu trén s& rat khé tham chiéu khi 4p dung. Vi vay,
Bo Thong tin va Truyén théng dé xuit xdy dung Nghi dinh thay thé Nghi dinh
72/2013/ND-CP va Nghi dinh s6 27/2018/NB-CP ctia Chinh phu.

8. Ngay 25/11/2022, B6 Thong tin va Truyén théng di c6é van ban sb
5727/BTTTT-PTTH&TTDT gui Bo Tu phéap dé nghi cho y kién vé d& nghi xay
dung du thao Nghi dinh thay thé Nghi dinh s6 72/2013/ND-CP va Nghi dinh sé
27/2018/ND-CP va ngay 20/12/2022, Bé Tu phép di c6 vin ban sb 5117/BTP-
PLDSKT gui B§ Thong tin va Truyén thong, theo d6, Bo Tu phap nhét tri véi dé
xudt ctia Bo Théng tin va Truyén thong vé viée xdy dung du thao Nghi dinh
thay thé Nghi dinh s6 72/2013/ND-CP va Nghi dinh s 27/2018/ND-CP.

9. Ngay 30/12/2022, B6 Théng tin va Truyén thong di c¢6 T trinh sb
129/TTr-BTTTT trinh Chinh pht vé viéc xin y kién vé xdy dung du thao Nghi
dinh thay thé.

10. Ngay 17/2/2023, Vian phong Chinh phi ¢6 vin ban sé 974/VPCP-
KGVX théng béo y kién chi dao ctia Phé Thi tuéng Chinh phu Tran Hong Ha.
Theo dé, Bo Théng tin va Truyén théng dugc giao nhiém vu chu tri, phdi hop
B6 Tu phép, cac bd, co quan lién quan khén truong xay dung, hoan thién du
thiao Nghi dinh thay thé theo ding quy dinh ctia Luat Ban hanh vin ban quy
pham phép luat; trinh Chinh pht trong Quy II nam 2023.

11. Ngay 09/3/2023, Bo Thong tin va Truyén théng ban hanh Quyét dinh
sb 353/Qb-BTTTT veé viéc kién toan nhan su tham gia Ban soan thao va TS bién
tap gitp viéc Ban soan thao xdy dung du thao Nghi dinh thay thé Nghi dinh sb
72/2013/ND-CP va Nghi dinh s 27/2018/ND-CP.

12. Ngay 30/6/2023, B6 Théng tin va Truyén théng c¢6 van ban sb
2526/BTTTT-PTTH&TTBT guri Thi tuéng Chinh phii dé xudt 10i thoi han trinh
Chinh pht dyu thao Nghi dinh thay thé do can c¢6 thém thoi gian dé lay v kién
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gép y rong rai clia cic t6 chirc, cd nhan ¢6 lién quan theo quy dinh ctia Luat Ban
hanh van ban quy pham phép luat.

13. Ngay 07/7/2023, Vin phong Chinh phii ¢6 vin ban sé 5032/VPCP-
KGVX thong bdo ¥ kién chi dao ctia Pho Thu tuéng Chinh phi Trin Luu
Quang, yéu cdu B Théng tin va Truyén thong chu tri, phéi hop véi cac bd, co
quan lién quan khan truong xay dung, hoan thién du thao Nghi dinh thay thé bao
dam chat lugng, theo ding quy dinh ctia Luat Ban hanh vin ban quy pham phép
luat, trinh Thu tuéng Chinh pht trong thang 10 ndm 2023.

14. Thuc hién quy trinh xay dung vén ban quy pham phép luit, Ban soan
thao dd x4y dung Nghi dinh thay thé trén co s& ndi dung cua Nghi dinh sb
72/2013/ND-CP va Nghi dinh s 27/2018/ND-CP va co quan soan thao da gui
Du théao T trinh va Du thdo Nghi dinh thay thé Nghi dinh s 72/2013/ND-CP
va Nghi dinh s6 27/2018/ND-CP ldy y kién cta cac don vi trong B9, cac B,
nganh, Hiép hdi nganh nghé ¢6 lién quan, S& Thong tin va Truyén théng cac
tinh, thanh phd 16n, céc té chirc, doanh nghiép trong va ngoai nudc c6 lién quan
dudi hinh thic dang website (Cong Thong tin dién tir ciia Chinh phu, Cdng
Thoéng tin dién tir cia B6 Thong tin va Truyén thong), hdi théo, toa dam tir ngy
ngay 17/7/2023 dén ngay 15/9/2023 .

- Co quan soan thao da gui lay y kién 412 co quan, t6 chiic, doanh nghiép;

- Co quan soan thao di nhén vé gép ¥ cua 106 co quan, td chirc, doanh
nghiép (bao gbém 98 co quan, t6 chire, doanh nghiép trong nuéc, 08 t6 chic
nudc ngoai), trong dé ¢é 35 don vi (34 trong nude va 01 nude ngoai) ¢ y kién
dong thuan, 71 don vi trong va ngoai nudc ¢6 y kién gdp y voi ndi dung du thao;
tong s6 y kién nhan duoc: 653 (trong d6 c6 541 y kién tir t& chic trong nudc,
112 y kién tir t6 chiic nude ngoai);

- C6 376 y kién dugc co quan soan théo tiép thu, 277 y kién duoc co quan
soan thao dé xuét bao luu.

IV. BO CUC VA NOI DUNG CO BAN CUA DU THAO NGHI DINH
THAY THE

1. B6 cuc:

Du thao Nghi dinh thay thé gom 06 Chuong véi 87 Diéu, gom:

Chuong I: Nhitng quy dinh chung (tir Diéu 01 dén Diéu 05).

Chuong II: Quan ly, cung cap va st dung dich vu Internet, tai nguyén
Internet (tir Diéu 06 dén Diéu 22).
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Chuong III: Quan ly, cung cap va sir dung théng tin trén mang (tir Diéu
23 dén Diéu 48).

Chuong IV: Tro choi dién tir trén mang (tir Diéu 49 dén Diéu 81).

Chuong V: Giam sat thong tin va ngan chéan, g& bo théng tin vi pham
phap luat trén mang (tir Diéu 82 dén Didu 84).

Chuong VI: Biéu khoan chuyén tiép va thi hanh (tr Didu 85 dén Diéu 87).

2. N§i dung co ban cia du thao Nghi dinh

2.1. Noi dung theo To trinh s6 119/TTr-BTTTT ngay 29/12/2021 (da
duoc Bo Tu phép thim dinh tai Béo cdo thdm dinh sé 244/BCTD-BTP ngay
09/12/2021), gdbm:

2.1.1. Trang thong tin dién tir tong hop:

- B6 sung quy dinh vé viée tdng hop thong tin chdm hon 30 phut so voi
tin gdc; dat link gbc ngay duéi bai dan lai;

- C4c trang tin téng hop c6 hoat dong lién két véi béo dién tir chi duoce san
xudt vé céc linh vuc sau: khoa hoc, cdng nghé¢, kinh té, van héa, thé thao, giai tri,
quang céo, an sinh xa hoi va phu hop véi nganh nghé, chirc ning, nhiém vu cta
to chire, doanh nghiép; Céc bdo dién tir chiu trdch nhiém vé théng tin lién két
trén trang thong tin dién tir tbng hop;

- Quy dinh vé giao dién: Tén dich vu (Trang tin tong hop) phai ngay sat
bén dudi tén trang (néu cb), ¢6 ¢ chit bang 1/2 ¢& chit tén trang.

- Ddi véi t6 chirc, doanh nghiép khong phai 14 co quan béo chi, day ky tu
tao nén tén mién khéng dugc gidng hodc tring véi tén co quan bio chi: khong
st dung nhiing tir ngit (bang tiéng Viét va tiéng nudc ngoai tuong duong) c6 thé
gay nham 1an 1a co quan bao chi nhu: Béo, Tap chi, Tin, Tin tirc, kénh, Phat
thanh, Truyén hinh...

- T4ch riéng chuyén muc hoi dép, thao ludn, trao ddi vé céc san pham,
dich vu, hoat ddng cua co quan, td chire, doanh nghiép. Khong duoc cho nguoi
dung binh luan vé céc tin bai trén trang tin téng hop.

- B6 sung quy dinh trong Théa thuan vé ngudn tin véi cac béo: thoi han,
ndi dung téng hop (theo diing t6n chi muc dich ctia bao), trach nhiém céc bén (ra

soat, thong bdo cédc bai can go, két qua gd bai).
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- B6 sung quy dinh vé ché tai xir ly: thuc hién céc bién phap ngédn chén
khan cap déi véi truong hop vi pham khong hop tac co quan co quan quan ly
nha nuéc dé g& bo thong tin vi pham;

- Bo sung quy dinh yéu ciu cac trang théng tin dién tir tdng hop phai tuan
thi cac quy dinh v& bao vé ban quyén khi st dung, dang tai lai cac tdc phdm bao
chi ; c6 co ché kiém tra, ra soét va tu g3 bo théng tin vi pham ban quyén;

- Két nbi dén heé thong gidm sat clia co quan quan ly nha nudc dé quan ly
hoat dong cung cép théng tin;

2.1.2. Mang xa hoi:

a) Quy dinh vé cép phép

(1) Dbi véi cac mang xa hoi trong nudc mai thanh lap, lugng nguoi truy
cap chua dat muc phai cdp phép thi chi can thong bdo theo miu (khoéng phai cap
phép), khi dugc co quan quan ly xdc nhin da thong bao thi bt dau duoc hoat
dong theo quy dinh (c6 quy dinh trach nhiém cu thé véi cdc mang xa hoi). Céc
mang xd hoi da thong bao s& phai cam két tuan thu diy du céc quy dinh phéap
luat vé hoat dong cung cép dich vu mang xa hoi, néu vi pham van bi xtr ly theo
quy dinh. Sau khi thong bdo, B0 sé& gén cong cu do dé theo dai luong nguoi truy
cap (UV-Unique visitor) thuong xuyén cua trang;

(2) Khi mang x4 hoi trong nude dat dén mde sau: 10.000 luong nguoi truy
cap/thang (cin cir theo két qua do ctia Bo Thong tin va Truyén thong cong bd)
thi phai thuc hién thu tuc cép phép, vi véi lugng thanh vién nay, mang xa hoi da
bat dau c6 tac dong 16n dbi véi xa hoi;

(3) BO TT&TT sé thong béao cho cdc doanh nghiép c6 mang xa hoi dat
méc phai cdp phép;

(4) Gia tang céc diéu kién cip phép dé phuong thiic quan ly tién kiém
dugc chit ché hon va mang tinh thuc té cao hon;

(5) Mang xa hdi cua nudc ngoai phai thuc hién thu tuc théng bdo/xac
nhan théng bdo cho co quan quan ly nha nudc khi cung cép dich vu cho ngudi
Viét Nam dat mdc nhu néu trén.

b) Quy dinh dé han ché tinh trang béo héa:

(1) Chi céc tai khoan da dugc dinh danh (dinh danh thong tin ¢4 nhan cua
chu tai khoan bang chimg minh thu nhan dan/cin cuéc cong dan/hd chiéu hodc
bang s6 thué bao dién thoai da xdc thuc) méi duge cung cap thong tin (viét bai,

binh luén, livestream) va chia sé théng tin trén mang xa hoi;
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(2) Quy dinh vé giao dién: Tén dich vu Dich vu mang xa hoi phai ngay sat
bén dudi tén trang (néu c6), ¢ ¢& chir bang 1/2 ¢& chit tén trang.

(3) Khong sép xép bai viét ciia thanh vién thanh céc chuyén muc cé dinh;

(4) Chi cdc mang x4 hoi c6 gidy phép thiét 1ap mang x hoi méi duoc
cung cap dich vu phat video truc tuyén (livestream) hodc cung clp céc hoat
dong co phat sinh doanh thu dudi moi hinh thtc;

(5) B6 sung khéi niém va quy dinh vé nén tang truc tuyén: Nén tang truc
tuyén da dich vu khi cung cAp mang xa hoi va cac cung cap dich vu khéc thude
c4c nganh nghé kinh doanh c6 didu kién can phai c6 gidy phép, gidy chimng nhan
du diéu kién kinh doanh: t& chire, doanh nghiép phai thuc hién thu tuc dé nghi
cap gidy phép hoic gidy chimg nhan du didu kién kinh doanh va tuan thi céc
quy dinh phap luat chuyén nganh;

(6) Nén tang truc tuyén da dich vu sé phai g& bo céc dich vy, ndi dung vi
pham phép luét theo y8u cau ctia co quan quan 1y c¢6 thim quyén. Truong hop
khéng tuan thi, co quan quan 1y cé quyén yéu cau dimg hoat dong/tam dinh chi
tén mién/dia chi IP cua toan bd nén tang truc tuyén da dich vu cho dén khi nén
tAng truc tuyén thuc hién céc yéu cau g& bo dich vy, ni dung vi pham phap luét.

(7) B sung thém trach nhiém cuia Mang xa hoi trong nudc:

- Tam khéa/xoa céc ndi dung vi pham phap luat trong thoi gian cham nhat
03 gio khi ¢6 yéu cau tir B6 TT&TT, S& TT&TT dia phuong;

- Tam khéa/x6a bi khiéu nai anh hudng dén quyén va loi ich hop phap cua
c4 nhan/to chitc cham nhét 48 gid ké tir khi nhan duoc yéu ciu tir ngudi sir dung;

- Phéi ¢6 b loc tu dong dé chan loc so bd trude nhitng ndi dung, hinh anh
vi pham phép luat do nguoi dung ding tai trén mang xa hoi;

- Khéng cho phép thanh vién loi dung mang xa hdi dé thue hién hoat dong
bdo chi (theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 2 Luat Béo chi).

(8) Bo sung quy dinh quan ly dbi v6i chi kénh/tai khoan/nhém cong
dong/trang c6ng ddng trén cac mang xa hoi:

- Céc chu kénh/tai khoan/nhém cong dong/trang cong dong trén cac mang
xa hoi trong nudce ¢6 luong nguoi st dung theo déi/dang ky tir 10.000 nguoi trd
1én hodc co6 hoat dong phat sinh doanh thu phai dang ky v&i mang xa hoi dé.

- Céc cht kénh/tai khoan/nhém cong ddng/trang cong ddng (fanpage) trén

cac mang xa hdi tai Viét Nam phai chiu trach nhiém quan ly ndi dung ding tai
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trén kénh, tai khodn ctia minh (bao gdm ca ndi dung binh luan cia ngudi sir
dung). Cé trach nhiém tam khoa, g& bo théng tin vi pham phap luat, théng tin
anh hudng dén quyén va loi ich hop phap cuia td chirc, ca nhan khéc, thong tin
anh huong dén tré em dang tai trén kénh, tai khoan mang xa hdictia minh chim
nhét 48 gid khi c6 yéu ciu tir nguoi s dung mang xa hoi hodc chdm nhét khong
qué 03 gid khi nhan dugc yéu cdu tir co quan quan 1y nha nude ¢6 thdm quyén;

2.1.3. Tro choi dién tir

(1) Bai bd quy trinh, thi tuc cip Gidy phép cung cép dich vu trd choi dién
tu G1;

(2) Diéu chinh quy trinh, cap Quyét dinh phé duyét noi dung, kich ban tro
choi G1 theo huéng dbi tén thanh Gidy phép phét hanh trd choi dién tir G1; bd
sung quy dinh vé viéc thu hdi Gidy phép phat hanh game G1 trong truong hop 12
thdng sau khi duoc cp phép, doanh nghiép khong trién khai cung cép dich vu;

(3) Bdi bé quy trinh, thi tuc cip Gidy chimg nhén ding ky cung cip dich
vu tro choi dién tor G2, G3, G4;

(4) Diéu chinh quy trinh, cdp Gidy xédc nhén théng bdo cung cap trd choi
G2, G3, G4 theo huéng dbi tén thanh Gidy chimg nhan dang ky phat hanh tro
choi dién tir G2, G3, G4;b6 sung quy dinh vé viée thu hdi Gidy ching nhan ding
ky phat hanh trd choi G2, G3, G4 trong trudng hop 12 thng sau khi dugc cép
Gidy chimg nhan, doanh nghiép khong trién khai cung cép dich vu.

(5) B6 sung quy dinh vé quan ly thé nap tién cho trd choi dién tr trén
mang (thé game): Doanh nghiép cung cép dich vu trd choi dién tir trén mang chi
sir dung thé game dé nap tién vao cdc trd choi dién tir trén mang hop phép cua
chinh doanh nghiép d6 hodc cua cac doanh nghiép khac trong Nhém céng ty clia
doanh nghi¢p dé; khong sir dung thé game dé nap tién vao céc trd choi dién tir
trén mang khong phép hoéc vao muc dich khac;

2.1.4. V¢ dich vu théng tin xuyén bién giéi

Pua céc quy dinh v& quan ly hoat dong cung cap thong tin xuyén bién
gidi da dugc quy dinh tai Thong tu 38/2016/TT-BTTTT lén du thao Nghi dinh
stra d6i Nghi dinh 72/2013-CP-ND, cu thé:

(1) Doanh nghiép cung cip dich vu théng tin xuyén bién giéi phai tuan
thu quy dinh cta phép luat Viét Nam;
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(2) Cac co quan quan 1y c6 thAm quyén ctia Viét Nam cé quyén thuc thi
céc bién phap can thiét trong cac trudng hop: Cung cap thong tin vi pham phép
luat VN; Khong hop tac dé ngin chin, g& bo thong tin vi pham.

(3) Céc trang thong tin dién tiiing dung cung cép dich vu ndi dung nude
ngoai ¢6 thué chd luu trit théng tin sb tai Viét Nam hodic ¢6 tir 100.000 luong
ngudi truy cép hodc str dung thuong xuyén/thang phai thuc hién cic nghia vu sau:

- Thong béo/x4c nhan théng béo hoat dong véi Bo TT&TT; Phéi hop véi
Bo TT&TT dé xir ly thong tin vi pham theo quy trinh;

- Quy trinh: Phai ngéan chén, g& bo dich vu, théng tin vi pham trong vong
24h khi ¢6 yéu cdu tir co quan c6 thim quyén Viét Nam.

- Phéi ¢6 bd phan chuyén trach tiép nhan/giai quyét khiéu nai tir nguoi st
dung. Tam khoa/xda céc ndi dung (trong vong 48h) khiéu nai chinh déng tir ca
nhan/t6 chtre bi anh hudng dén quyén va loi ich hop phép khi nhan duoc yéu ciu.

- Tuan tht quy dinh vé ban quyén véi béo chi khi ding, phét cac tac pham
bao chi cia céc co quan bdo chi Viét Nam;

- Cac mang x4 hdi xuyén bién gidi chi cho phép cac kénh/tai khoan/trang
cong dong/nhém cong dong di thong béo théng tin lién hé véi B6 TT&TT méi
dugc cung cap céc hoat dong c6 phat sinh doanh thu duéi moi hinh thirc.

(4) Céc doanh nghiép vién thong thuc hién bién phap k§ thuat can thiét dé
ngén chin ndi dung vi pham cung cp téi nguoi st dung tai Viét Nam;

(5) Nguoi st dung tai Viét Nam c6 quyén: Thong béo vi pham yéu céu
DN cung cép xuyén bién gi6i xtr ly; Thong bdo cho B& TT&TT vé nhiing vi
pham ndi dung trén cdc website cung cp dich vu xuyén bién gidi cho ngudi sir
dung tai Viét Nam; Khoi kién néu DN cung cép xuyén bién gidi gay anh hudng
dén quyén va loi ich hop phép ctia té chirc, c4 nhan;

(6) Cac B0, nganh, dia phuong c6 trach nhiém xac dinh ndi dung vi pham
thudc pham vi, chuyén nganh quan 1y va chuyén B6 TT&TT 1a dau mdi yéu ciu
cac doanh nghiép xuyén bién gidi xu ly, g& bo thong tin vi pham;

(7) Cac doanh nghiép cung c:flp dich vu ndi dung xuyén bién gidi phai
tudn thi cdc quy dinh chuyén nganh khi cung cp dich vu tai Viét Nam nhu:
Mang xa hdi, cung cap tro choi dién tir trén mang, Kho cung cép tng dung, ...

(8) Bo sung thém trach nhiém ciia Mang xa héi xuyén bién gibi:
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(9) Céc doanh nghiép vién thong, doanh nghiép cho thué chd luu trir dir
liéu c6 trach nhiém thuc hién bién phdp ngan chdn cac néi dung vi pham phap
ludt Viét Nam khi tur phét hién hodc theo yéu cau ciia B TT&TT trong thoi gian
3 gior ké tir khi nhéan duoc yéu ciu.

2.1.5. Vé cung cap dich vu ndi dung trén mang vién thong di dong

a) Giam bét thu tuc hanh chinh nhung van dam bao hiéu qua quan ly:

Gop dau mbi tiép nhan 2 thu tuc hanh chinh (6 2 co quan quan ly khac
nhau) la thu tuc cé‘;.p ching nhéan dang ky cung cép dich vu ngi dung trén mang
vién théng di dong va thil tuc cdp dau sb tin nhin ngén dé cung cép dich vu noi
dung trén mang vién thong di déng v& mot ddu méi 1a Cuc Phat thanh, truyén
hinh va thong tin dién ta.

b) Yéu cau doanh nghiép cung cip dich vu noi dung trén mang vién thong
di dong phai c6 giai phap dé khach hang c¢6 thé tra ctru lich st giao dich, trir tién
tir tai khoan vién thong cho dich vu néi dung trong vong 30 ngay;

¢) B6 sung trach nhiém cta doanh nghiép cung cdp dich vu vién théng
trong viéc gidm sat, phat hién cdc vi pham cia cac doanh nghiép cung cip dich
vu ndi dung trén mang vién thong di dong;

2.1.6. Vé quin Iy tén mién; Tram trung chuyén Internet quoc gia VNIX

a) Quy dinh dong bé, binh déing vé dich vu déing ky, duy tri tén mién; thic
ddy phdt trién tén mién quoc gia Viét Nam “vn” phuc vu khéi nghiép, kinh té sé.

- Hoan thién quy dinh vé dich vu dang ky, duy tri tén mién (dich vu kinh
doanh c6 diéu kién theo quy dinh Phu luc 4 Luat PAu tu) theo hudng quy dinh
déng bo, dz"iy du, binh dfmg dbi véi céc loai hinh doanh nghiép cung cép dich vu:
Nha dang ky tén mién “.vn”; Nha ding ky tén mién qudc té tai Viét Nam; Céc
doanh nghiép nudéc ngoai cung cap dich vu vao Viét Nam; Cac td chirc Quan ly
dudi tén mién cap cao dung chung méi (New gTLD). Pdi v6i tén midn qudc gia
Viét Nam “.vn”: quy dinh 13 cdu trtic cung cap dich vu ding ky, duy tri tén mién

113 ”

NI
- B6 sung quy dinh uu tién v& 1é phi dang ky, phi duy tri tén mién cho céc
doi tuong khoi nghiép (cong dan Viét Nam tir 18 dén 23 tudi; Cac doanh nghiép
vira va nhé méi thanh 1ap; Ho kinh doanh) dé phat trién hoat dong khai nghiép,
kinh té s6.
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- Diéu chinh quy dinh vé& s& cr giai quyét tranh chp tén mién “.vn” cho
pht hop véi nguyén tic giai quyét tranh chip tén mién qudc té; dap tmg cam két
CPTPP va dam béo hiéu luc thuc thi trong thuc té;

- Quy dinh day du céc cin ctr 4p dung bién phép tam ngimg, thu hoi tén
mién trén tinh than dong bd (tén mién “.vn”, tén mién qudc té).

b) Diéu chinh quy dinh vé Tram trung chuyén Internet quéc gia VNIX

- Diéu chinh céc quy dinh vé VNIX dé l1am rd vé ddi tuong két ndi (Cac
mang su dung sb hiéu mang va dia chi IP déc 1dp hop 1€ tai Viét Nam va quéc
té); pham vi két ndi ctia VNIX (khu vuc, qudc té); vai trd (Bao dam an toan va
hoat dong lién tuc clia toan b mang Internet Viét Nam; Thic déiy két noi
Internet trong nudc; thic day phat trién ndi dung trong nudc; thic day chuyén
doi IPv6).

- B6 sung quy dinh dé dam bao Internet VN doc lap, an toan: BS sung
trong quy dinh ctia VNIX viéc yéu cau cac doanh nghiép cung cép dich vu
Internet ¢6 trach nhiém phdi hop, két nbi, dinh tuyén qua VNIX dé bao dam an
toan, hoat dong lién tuc ctua toan bd mang Internet Viét Nam trong trudng hop
xdy ra su ¢ ddi véi két ndi mang qudc té va co ché chuyén déi thay thé két néi
qudc té dé dam bao cua VNIX (Trong trudng hop mat két ndi qubc té, VNIX
chuyén tiép luu lugng dam bao hoat dong mang Internet Viét Nam).

¢) Thii tuc hanh chinh trong quan Iy tai nguyén Internet (tén mién, dia chi
IP, 56 hiéu mang ASN)

- Céc quy dinh vé& thua tuc hanh chinh trong dang ky, st dung tai nguyén
Internet (tén mién, dia chi IP, sé hiéu mang ASN) quy dinh tai mic Nghi dinh
phu hop véi céc quy dinh tai Ludt ban hanh van ban quy pham phép luat va cac
vin ban hudng dan Luat.

2.1.7. Diéu ki¢n kinh doanh dich vu trung tim dir liéu

Dy thao Nghi dinh b6 sung Chuong VI. Kinh doanh dich vu trung tm di
liéu, quy dinh vé diéu kién kinh doanh dich vu trung tAm dit lidu nhim diéu
chinh hoat dong kinh doanh dich vu trung tAm dir liéu; thiét 14p cac quy dinh vé
céc hop dong ndi dung téi thidu phai c6 trong hop dong hoic thoa thuan cung
cap dich vu trung tdm dit liéu; quy dinh vé& quyén va nghia vu clia cic bén trong
qué trinh cung cap, str dung dich vu trung tdm dir liéu nhim x4c dinh 15 nghia
vu, trach nhiém cua céc bén trong qua trinh cung cép, st dung dich vu trung tdm

dit liéu. Ngoai ra, chinh sich con la cong cu két néi gitra co quan nha nudc,
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doanh nghiép trong qua trinh quan ly, diéu tra, xir ly cac hoat dong loi dung dich
vu trung tam dit liéu thuc hién hanh vi vi pham phap luat.

2.1.8. V& quén Iy dich vu internet, an ninhthong tin

- Téng cudng trach nhiém bao dam an ninh thong tin cta cac doanh nghiép
vién théng, cung cdp dich vu internet tai Didu 44 Nghi dinh 72/2013/ND-CP
bang viéc bd sung trong hop dong cung cép, st dung dich vu vién théng, dich vu
Internet cac cam két:

+ Céc t6 chiic, ¢4 nhén trong va ngoai nudc tham gia giao két hop ddng st
dung dich vu internet khéng dugc thuc hién cac hanh vi bi cdm, vi pham phép
luat quy dinh tai Khoan 1 Diéu 8 Luat An ninh mang, Piéu 5 Nghi dinh nay, vi
pham quy dinh vé s& hitu tr tug;

+ Thyuc hién ngédn chén, g& bo cac ndi dung vi pham phép luét khi cé yéu
ciu cia co quan nha nuéc cé thim quyén theo quy dinh cta phép luat.”

2.1.9. V& an toan thong tin mang

- Tang cuong trach nhiém cua céc t6 chirc, doanh nghiép trong bao dam
an toan théng tin mang. B6 sung quy dinh vé gidm sat, xur ly an toan thong tin
trén mang vién thong, mang Internet.

-Bb sung trach nhiém cua co quan, t5 chtrc tham gia bao vé tré em trén
mang vién thong, internet.

2.2. N§i dung tai Nghi dinh thay thé da duge diéu chinh, bd sung so
v6i Du thiao Nghi dinh sira d6i bd sung giri kém To trinh s6 119/TTr-
BTTTT ngay 29/12/2021, gém:

A. Nji dung diéu chinh, bé sung:

2.2.1. Lam ré hon quy dinh vé trdach nhiém cia cde bg, nganh, dia phuong
tham gia quan ly khong gian mang

- Nbi dung b sung:

Lam rd hon céc quy dinh dé x4c dinh 16 trach nhiém cta cac bo, nganh,
dia phuong trong cong téc quan ly khong gian mang, dam bao nguyén tic bo,
nganh, dia phuong quan ly viée gi trong doi thuc thi cling phai quan ly viéc do6
trén khong gian mang (Diéu 25; diém a, khoan 5, Pidu 26; khoan 2, Piéu 82;
khoan 1, Diéu 83)

- Su cin thiét bd sung quy dinh:
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Trong nhiitng nim gan day, cac dich vu ndi dung thong tin trén khéong gian
mang, nht 1a mang x3 hoi, di c6 su phat trién manh mé, da dang, giup cho viéc
chia sé va tiép can théng tin ngay cang dé dang, thuan tién, gép phan ning cao
chat luong cudce séng ngudi dan.

Bén canh nhiing théng tin tich cuc thi khéng gian mang con ton tai nhiéu
thong tin ti€u cuc, vi pham phép luat nhu: Tin gia, thong tin x4u ddc, xuyén tac,
boi nho, xtic pham uy tin, danh du, nhin phém clia cac td chire, ca nhén; quang
cdo sai sy that; ndi dung vi pham ban quyén...

Véi vai tro 1a co quan thay mit Chinh pht quéan ly nha nudce vé hoat dong
cung cép, str dung dich vu Internet va thong tin trén mang, trong nhitng ndm vira
qua, Bé Thong tin va Truyén thong da lién tuc ra quét dé xir Iy, ngéan chan, g& bo
hang trdm nghin thong tin vi pham phép luat, chu yéu 13 cac vi pham vé tin gia,
tin x4u doc tuyén truyén chéng pha Dang va Nha nudc, néi x4u, bdi nho uy tin,
danh du, nhan phém cac to chire, ¢4 nhan, quang cao vi pham phap luat...

Tuy nhién, qua thuc té quan 1y, B Thong tin va Truyén théng nhan thdy
ngoai céc thong tin vi pham phép luat néi chung d& nhéan biét dé xur 1y, trén moi
trudng mang con ton tai nhiéu ndi dung vi pham chuyén nganh thudc tham
quyén quan 1y ctia cic B, nganh khéc, doi hoi phai cé danh gia, thAm dinh
chuyén mén dé xac dinh vi pham khién cho quy trinh xt 1y mét thoi gian, chua
hiéu qua. Trong mot sd vu viéc du luan quan tdm, do viéc phan dinh quan ly
chua c¢é hudng dan rd rang, cu thé khién cho céc co quan co trach nhiém lién
quan con ling tung, chua chu dong xtr ly kip thoi, gdy birc xuc trong du ludn xa
hoi nhu quang cdo vé thude, thuc phidm chire ning, san pham y té, hoat dong
thuong mai dién tr trén mang xa hoi, bao vé ban quyén ndi dung sé, phé bién
phim trén mang va san pham am nhac, tinh trang phat tan tin gia lién quan dén
cac nganh, Iinh vuc, dia phuong...

Nguyén nhan cta tinh trang trén cht yéu do: nhiéu bd, nganh, dia phuong
chua tich cuc, chu dong quan ly hoat dong chuyén nganh, linh vuc ctia minh trén
khong gian mang; chua chu dong kip thoi cung cé‘ip théng tin cho bo chi dé xac
minh, phan bac tin gia, théng tin xdu doc, dap tét tin ddn vé can ctr. Dong thoi,
cong tac phdi hop giita cdc bd, nganh, dia phuong trong tuyén truyén, phat hién,
déu tranh, ngin chin, xtr ly cdc hanh vi vi pham phép luét trén khong gian mang

chua quyét liét, dong bo.
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Do d6, co quan soan thao da bd sung quy dinh xac dinh 16 trach nhiém ctia
cac bg, nganh, dia phuong trong cong tac quan ly khong gian mang, dam bao
nguyén tic bd, nganh, dia phuong quan ly viéc gi trong doi thuc thi cling phai
quan ly viéc d6 trén khong gian mang. Nhiéu b, nganh, dia phuong ciing chung
tay ra quét, xir ly thong tin vi pham s& nhanh chéng va hiéu qua hon néu chi Bo
Théng tin va Truyén thong, Bo Coéng an, Bo Qudc phong tu ra quét, tu xu ly.

2.2.2. Khéng quy dinh néi dung lién quan dén quan 1y hoat dong kinh
doanh dich vu trung tam dir li¢u trong du thao Nghi dinh thay thé dé chuyén
sang duw thao Ludt Vién thong (sua dcf;z) va Nghi dinh moéi hudng dan Ludt Vién
thong.

Hién nay, Bo Thong tin va Truyén thong dang chu tri phdi hop véi céc
B9, nganh lién quan soan thao du thao Luat Vién thong (stra ddi), trong d6 da co
quy dinh huéng dan vé quan ly hoat dong kinh doanh dich vu trung tam dir liéu.
Theo ké hoach, du thao Luat Vién thong (stra ddi) s& duoc trinh Quéc héi cho y
kién tai ky hop thir 5 (thang 5/2023), xem xét thong qua tai ky hop thir 6 (théng
10/2023).

Vi vdy, Bo Thong tin va Truyén thong dé xuat khong quy dinh ndi dung
lién quan dén quan 1y hoat dong kinh doanh dich vu trung tdm dir liéu trong du
thao Nghi dinh thay thé dé chuyén sang du thao Luat Vién théng (stra ddi) va
Nghi dinh méi huéng dan Luét Vién thong dé dam béo tinh thong nhét va dong
bo.

2.2.3. Diéu chinh, b6 sung quy dinh dé han ché tinh trang “bdo héa”
trang thong tin dién tir tong hop, mang xd hji trong nuéce

a) Diéu chinh cac quy dinh: (1) trang théng tin dién tir téng hop phai tong
hop théng tin cham hon 01 gid so véi tin gbe (ban du thao Nghi dinh sira dbi bd
sung 1a chdm hon 30 phut); (2) cac co quan bao chi dién tir chiu trach nhiém vé
théng tin lién két trén trang thong tin dién tir tong hop; ty 1& tin bai lién két
khong quéa 50% téng s tin bai phat hanh cua co quan béo chi d6 trong 01 thang
(ban du thdo Nghi dinh stra d6i b sung 1a khong qua 30%);

b) B sung quy dinh: Dén biéu tuong da cip phép vao cac trang thong tin
dién tir tong hop va mang xa héi da duge cdp phép (khoan 4, Diéu 33; diém b,
khoan 1 va khoan 2, diéu 34; khoan 3, Piéu 57; Khoan 3, Didu 64).

- Su can thiét bd sung quy dinh:
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Viéc bd sung cac quy dinh nay 1a dé céc co quan bao chi phat huy duoc
uu thé thong tin ctia minh, cling nhu dé han ché tinh trang “bao hoa” trang thong
tin dién tr tong hop, mang xa hdi théng qua hinh thirc “rira ngudn”.

- Téc dong ciia ndi dung dé xuét:

+Téac dong vé kinh té dbi véi doanh nghiép, déi véi co quan quan 1y nha nudc:

Déi voi doanh nghiép: Céc doanh nghiép cung cép dich vu s& phét sinh
chi phi tuan tha trong viéc bd sung ngudn luc dé thuc hién viéc dan bidu tugng.

Déi véi co quan quan ly nha nuéc: Gitp co quan quan ly nha nuée nhanh
chéng ra quét duge céc ndi dung vi pham dé yéu cdu ngan chin, g& bo kip thoi,
tranh ldy lan, anh hudng t6i nguoi sir dung.

+ T4c dong vé xa hoi: Giup ngudi su dung phén biét dugc cac dich vu,
ing dung dugc cap phép, tranh st dung cac dich vu, mg dung khéng phép nhim
han ché tinh trang ltra dao va duoc quyén loi bao vé khi str dung.

+ Téac dong vé thu tuc hanh chinh: Quy dinh nay phat sinh thém thu tuc
hanh chinh cho co quan quan 1y nha nude.

+ Téc dong dbi voi hé théng phap luat: He thong phép luat tao dugc hanh
lang phép 1y dé han ché cac hanh vi cung cap tng dung, dich vu lira dao 1am anh
hudng dén quyén loi ngudi st dung.

2.2.4. Don gian héa diéu kién cap phép cung cap dich vu tro choi dién tir
trén mang

a) Tiép tuc duy tri 02 loai gidy phép cung cap dich vu trd choi dién tir trén
mang, gobm: Gidy phép/Gidy chiing nhén cip cho doanh nghiép cung cép dich vu
tro choi dién t trén mang G1/G2,G3, G4 va Quyét dinh/Gidy xac nhan phat
hanh cho tro choi G1/G2,G3,G4 dé tham dinh, kiém ra ndi dung, kich ban cua
trd choi trude khi phat hanh ra thi trudng (tr Diéu 51 dén Didu 65)

- Su can thiét stra ddi quy dinh:

Ngay 26/11/2021, Tht tuéng Chinh phu da ky ban hanh Quyét dinh sé
1994/QD-TTg Phé duyét Phuong 4n cét giam, don gian héa quy dinh lién quan
dén hoat dong kinh doanh thuéc pham vi chirc ndng quan ly cia B6 Thong tin va
Truyén thong giai doan 2020-2025, trong dé c6 phuong an bdi bd toan bd thu
tuc hanh chinh vé cdp phép cung cép dich vu trd choi dién tir G1 trén mang va
cép chitng nhan cung cép dich vu tro choi dién t& G2, G3, G4 trén mang.




24

Vi vay, tai du thao Nghi dinh sira d6i, b6 sung trinh Chinh phii tai To trinh
s6 119/TTr-BTTTT ngay 29/12/2021, co quan soan thao da thuc hién viéc bd cac
diédu kién vé k¥ thuat, thu tuc lién quan dén cip gidy phép Gl1, cap gidy chimg
nhan G2, G3, G4 va chi gilr lai thu tuc cép Quyét dinh phé duyét ndi dung, kich
ban trd choi dién tir G1 (ddi véi timg game) nhung c6 diéu chinh tén cta thi tuc
thanh gidy phép phat hanh tro choi dién tir G1 trén mang dbi véi timg game; cAp
gidy x4c nhan thong bao dbi voi G2, G3, G4 nhung cé didu chinh tén cta thu tuc
thanh gidy chiing nhan dang ky phat hanh G2, G3, G4, ddng thdi ¢6 bd sung cac
diéu kién vé ky thuat trong ho so dé nghi cap gidy phép phat hanh game G1 va
cap gidy ching nhan ding ky phat hanh G2, G3, G4.

Tuy nhién, qua ra soat thuc té, co quan soan thao nhan théy maéc du du
thao Nghi dinh da cét bo, khong quy dinh céc didu kién, thi tuc lién quan dén
cip Gidy phép cung cip dich vu trd choi dién tir G1 va Gidy chimg nhén cung
céip dich vu tro choi dién tr G2,G3, G4 trén mang nhung lai gdp céc didu kién
ndy vao hé so cap Gidy phép phat hanh dbi véi tig game tai du thao Nghi dinh.
Diéu nay sé& khién doanh nghiép phai ké khai lap di l3p lai v& cc diéu kién vé tai
chinh, nhan su, ky thuat, hé théng thanh todn phuc vu viéc phat hanh game,
trong khi d6 ddi véi cac quy dinh tai Nghj dinh 72/2013/ND-CP thi doanh
nghiép chi phai khai b4o 01 14n. Nhu vay, vo hinh chung s& lai ting thém didu
kién, 1am phat sinh thém ganh nang cho doanh nghiép.

Trén co s& dd, co quan soan thao nhan thay viéc tiép tuc duy tri 02 loai
gidy phép cung cip dich vu trd choi dién tir trén mang, gom: Gidy phép/Gidy
ching nhén cfip cho doanh nghiép cung cép dich vu tro choi dién tr trén mang
G1/G2,G3, G4 (gitup co quan quén ly tién kiém didu kién ha ting, k§ thuét cua
doanh nghiép) va Quyét dinh/Gidy xédc nhén phét hanh cho trd choi
G1/G2,G3,G4 dé tham dinh, kiém ra ndi dung, kich ban cua tro choi trude khi
phat hanh ra thj truong (sau khi doanh nghiép da c6 gidy phép/gidy ching nhan)
s& phit hgp hon véi thuc té quan ly nha nude hién nay.

Do dd, co quan soan thao dé xudt van gitr nguyén quy dinh cdp 02 loai
Gidy phép nhu hién nay, nhung c6 chinh stra, loai bd mot sé diéu kién dé vin dam
béo tinh than chi dao ctia Thu tuéng Chinh phu tai Quyét dinh s 1994/QD-TTg.

b) Thuc hién chi truong cta Chinh phu vé ddy manh viéc phan cép trong
gidi quyét thu tuc hanh chinh tai Quyét dinh sé 1015/QD-TTg ngay 30/8/2022
cia Thi tuéng Chinh phu vé viéc phé duyét phuong an phan cip trong giai
quyét thu tuc hanh chinh thugc pham vi quan ly ctia cic bd, co quan ngang bd,
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co quan soan thao da trién khai thuc hién viéc phan cip cac thu tuc hanh chinh
thudc linh vuc phat thanh truyén hinh va thong tin dién tir theo ding phuong an
da dugc phé duyét tai muc C. Phu luc XIV.

Tuy nhién, trong qua trinh ra soat, hoan thién dy thao Nghi dinh thay thé
Nghi dinh 72/2013/ND-CP va Nghi dinh 27/2018/ND-CP, B Théng tin va
Truyén thong nhan thiy c6 thé tiép tuc ddy manh viéc phan cdp mot sb céc thu
tuc hanh chinh thudc thudc linh vuc thong tin dién tir vé dia phuong dé tang
cudng va nang cao vai trd quan ly cia dia phuong déi véi linh vuc nay. Vi vay,
Bo Thong tin va Truyén thong dé xuét bd sung quy dinh vé phan cdp cho S&
Thong tin va Truyén thong céc tinh, thanh phé thuc hién céc thi tuc hanh chinh
vé cép, stra doi, bd sung, dinh chi, thu hdi Gidy chimg nhan dédng ky phat hanh
tro choi dién tir trén mang G2, G3, G4 tai céc Diéu 56, Diéu 57, Pidu 58, Didu
59, Diéu 60 tai Dy thao Nghi dinh thay thé.

- T4c dong ctia viée diéu chinh phén cép:

+Tac dong vé kinh té déi véi doanh nghiép, déi véi co quan quén Iy nha nude:

Doi voi doanh nghiép: Viée sira dbi quy dinh cdp phép khéng lam phat
sinh thém chi phi tuén tht do van nhu nguyén nhu Nghi dinh 72/2013/ND-CP.
Bén canh d6, quy dinh da giam bdt cdc didu kién vé hd so cap phép nén s& rut
ngin thoi gian va chi phi chuén bi hd so xin cip phép. Ngoai ra, viée phén cap
tir Bo xudng cho S& TTTT dia phuong cdp Gidy chimg nhin G2, G3, G4 cho
cac doanh nghiép ¢ tru s hoat dong tai dia phuong sé tiét kiém duoc chi phi va
thoi gian tham dinh, cAp phép.

Déi véi co quan quan ly nha nude: Viée giam bot cac diéu kién v& hd so
cdp phép gitip co quan quan 1y nha nude tiét kiém duoc thoi gian thim dinh hd
s0. Bén canh d6, viéc phan cdp cho S& Thong tin va Truyén thong dia phuong
thuc hién cac thu tuc hanh chinh vé cép, stra déi, bd sung, gia han, cép lai, dinh
chi, thu hdi Gidy ching nhan cung cap dich vu trd choi dién tir G2, G3, G4 trén
mang va Gidy x4c nhén phat hanh cho trd choi G2, G3, G4 trén mang sé tang
cudng va nang cao vai trd quan ly cia dia phuong déi véi linh vuc nay.

+ Tac dong vé xa hoi: Khong anh huéng do van nhu nguyén nhu Nghi
dinh 72/2013/ND-CP

+ Tac dong vé thu tuc hanh chinh: Quy dinh giam bét cac diéu kién vé hod
so cap phép nén s& rit ngén thoi gian va chi phi chuan bi hd so xin cdp phép ctia
doanh nghiép.
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+ Téc dong ddi véi hé théng phap luat: Khong anh huéng do van nhu
nguyén nhu Nghi dinh 72/2013/ND-CP

B. Noi dung dé xudt mai

2.2.5. B6 sung quy dinh khong phé duyét, cap phép cho dong game bai
giai tri

Day 1a ndi dung bo sung thudc chinh sach “Cap phép thiét 14p mang xa
hoi, tro choi dién tir trén mang, cung cfip dich vu ndi dung trén mang vién thong
di dong” da duoc phé duyét tai Nghi quyét s6 193/NQ-CP.

- N6i dung dé xut:

Bo6 sung thém loai hinh “#r6 choi mo phong cdc tro choi co thuong trong
cdc co so kinh doanh casino, cdc tro choi sw dung hinh anh la bai” vao céac loai
hinh tré choi ¢6 néi dung khong duge phé duyét thdm dinh ndi dung, kich ban
(tai diém b, khoan 1, Pidu 55 du thao Nghj dinh thay thé).

- Su can thiét b sung quy dinh:

Game bai giai trf 14 tro choi dién tr trén mang khong d6i thudng, c6 noi
dung, kich ban mé phong céc trd choi co thuong trong cic co sé kinh doanh
casino, céc tro choi sir dung hinh anh 14 bai. Qua thyc tién cong tac quan ly thoi
gian qua, co quan soan thao nhan thiy dong game bai giai tri du cAm ddi thuong
van rat dé bi loi dung, bién tuéng thanh c& bac, ddi thudng, anh huéng dén an
ninh trat tu, an toan xa hoi, c6 tic dong x4u dén thé hé tré, trong khi cac giai
phap quan ly hién tai chua bao ddm kha néng gidm sat hidu qua viéc bién tudng
thanh hoat dong c& bac bén ngoai game. Vi vy, tir nim 2010 dén nay, B Théng
tin va Truyén théng da duy tri chu truong tam dimg cip phép déi véi dong game
bai giai tri (khong dbi thudng).

Ngay 09/6/2022, Bo Théng tin va Truyén thong di c6 béo cdo Thu tudng
Chinh pht vé cong tic phong ngira, d4u tranh hoat dong cung cdp tro choi dién
tu c¢o bac trén mang. Theo do, B6 Thong tin va Truyén thong kién nghi Thu
tuéng Chinh pht cho phép bd sung céc quy dinh vé vide dimg hén cép phép
dong game bai giai tri vao du thiao Nghi dinh stra d6i, bé sung Nghi dinh sé
72/2013/ND-CP va Nghi dinh s6 27/2018/NDP-CP dang duoc Bo chu tri xdy
dung, trinh Chinh phu.

Ngdy 30 thang 6 nam 2022, Vin phong Chinh pht da cé vin ban truyén
dat y kién chi dao ctia Phé Thu tuong Chinh phu Vi Pac Dam. Theo do, Pho

Thu tuéng chi dao cac Bo, nganh nghién ctru thuc hién theo kién nghi cua Bo
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Théng tin va Truyén thong, trong d6 co viée sira ddi, bd sung Nghi dinh sb
72/2013/ND-CP ngay 15 thang 7 ndm 2013 ciia Chinh pht quan ly, cung cép, sir
dung dich vu Internet va thong tin trén mang.

Thuc hién ¥ kién chi dao cia Phé Thu tuéng Chinh phu, co quan soan
thao da cu thé héa chu truong néu trén bang viée bd sung quy dinh: khong cép
phép dbi véi trd choi dién tir trén mang ¢6 ndi dung, kich ban mé phong cac tro
choi ¢6 thudng trong cac co sé kinh doanh casino, cac tro choi sir dung hinh anh
14 bai vao du thao Nghi dinh thay thé.

- Tac dong ctia ndi dung dé xuat:

+ Tac dong vé kinh té dbi voi doanh nghiép, déi véi co quan quan ly nha nudc:

Ddi v6i doanh nghiép: Viée dimg khéng cdp phép déi véi tro choi dién tir
trén mang c6 ndi dung, kich ban mé phong céc tro choi cd thuong trong céc co
so kinh doanh casino, cac tro choi st dung hinh anh la bai khéng anh huong
nhiéu téi doanh nghiép bai hién nay chi con 01 Cong ty duy nhét 1a Céng ty CH
phan VNG da dugc cap phép (tir nam 2008) va phat hanh thé loai trd choi 14 bai
giai tri.

Péi véi co quan quan 1y nha nude: Gidm dugc ganh nang vé viéc quan ly
doi v6i loai hinh game nhay cam nay do dong game nay d& bi loi dung, bién
tuéng thanh game co bac, dbi thudng.

+ Téc dong vé xa hoi: Giai quyét duoc vin dé birc xuc trong xa hoi, do
dong game nay dé bi loi dung, bién tudng thanh cd bac, déi thudng, anh hudng
dén an ninh trat tu, an toan xa hoi, co tac dong xau dén thé hé tré. Viéc tap luyén
choi céc tro choi ndy s& 1a mot hinh thirc quang b4, khuyén khich nguoi choi dén
V01 tro choi co thudng ¢ céac song bai.

+ Téc dong vé thil tuc hanh chinh: Quy dinh nay khong phat sinh thém tha
tuc hanh chinh nao cho déi tuong thuc hién.

+ Tac dong d6i v6i hé thdng phap luat: Hé thdng phap luét tao duoc hanh
lang phap ly dé doanh nghiép trién khai cung cép dich vu, dong thoi han ché cac
rii ro loi dung, truc loi dong game bai giai tri dé vi pham phap luét.

2.2.6. Bé sung quy dinh xdc thuce tai khodn nguoi ding mang xd héi qua
s6 dién thoai di dong tai Viét Nam

Noi dung bo sung thudc chinh sach “Quan Iy trang thong tin dién tir 16ng
hop va mang xa hoi” da dugc phé duyét tai Nghi quyét s6 193/NQ-CP.

- N6i dung dé xut:
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Yéu cau cic t6 chiic, doanh nghiép trong va ngoai nudc cung cap dich vu
mang x3 hoi phai thuc hién viée xac thuc tai khoan ngudi dung dich vu véi sd
dién thoai di dong Viét Nam khi ding ky tai khoan tai Viét Nam (Piém d, khoan
3, Piéu 26 va Diém b, khoan 2, Diéu 30)

- Su cén thiét bo sung quy dinh:

Tai diém a khoan 2 Didu 26 Luat An ninh mang da c6 quy dinh cac doanh
nghiép trong nudc va ngodi nude cung cip dich vu trén mang vién thong, mang
Internet, cac dich vu gia tang trén khong gian mang tai Viét Nam cé trach nhiém
“Xdic thuc thong tin khi nguoi dimg dang ky tai khoan s6” va “cung cdp thong
tin nguoi dung cho luc lwong chuyén trach bao vé an ninh mang thuéc Bé Cong
an hodic co quan cé tham quyén cuia B Théng tin va Truyén théng khi cé yéu
cau bang vin ban dé phuc vu diéu tra, xir Iy hanh vi vi pham phép ludt vé an
ninh mang”. Tuy nhién, do chua c6 quy dinh huéng din Luit An ninh mang vé
ndi dung nay nén céc to chiic, doanh nghiép cung cip mang xa hoi trong va
ngoai nudc chua thé trién khai quy dinh nay.

Thuc té quan ly cho thiy, toi pham lira déo trén khong gian mang cé xu
huéng gia ting nén dé dam béo hiéu qua quan ly mang xa hdi trong nudc va
ngoai nudc cung cap xuyén bién gidi tai Viét Nam, dong thoi nang cao ¥ thic,
trach nhi¢ém ngudi dung mang xa hoi khi dang tai ndi dung thong tin 1én mang,
co quan soan thao thdy can thiét phai bd sung quy dinh mang xa hoi trong nudc
va ngodi nudc cung cdp xuyén bién gidi tai Viét Nam phai xéc thuc tai khoan
ngudi ding qua s6 dién thoai di dong tai Viét Nam khi ding ky thiét lap tai
khoan mang xa hoi.

Quy dinh nay c6 tinh kha thi khi hién nay da phan cac mang xa hdi trong
va ngoai nude déu di yéu cau xéc thuc bing s dién thoai nguoi dung'. Viée bo
sung quy dinh nay sé cu thé hoa hinh thtc ndy va tao su ddng b trong viée xac
thue nguoi ding déi véi ca mang Xxa hdi trong va ngoai nudc va

- T4c dong ctia ndi dung dé xuét:

+ Tac dong vé kinh t& d6i véi doanh nghiép, déi véi co quan quan Iy nha nude:

Déi v6i doanh nghiép: Viéc xéc thuc tai khoan bang sb dién thoai di dong
khong lam phat sinh chi phi tuan thi vi hién nay hau hét cdc nha cung cép dich

vu mang xa hdi trong nudc va nudc ngoai déu trién khai co ché yéu cau nguoi

! Céc mang xa hoi trong nuée 16n nhu Zalo, Gapo, Otofun, webtretho... va céc mang xd hdi nudc ngoai cung
cdp xuyén bién gidi vao Viét Nam nhu Facebook, Youtube... déu ¢6 hinh thire xac thuc bing s6 dién thoai ngudi
dung.
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str dung dich vu x4c thyuc tai khoan bang sé dién thoai di dong va email dé xéac
thuc nguoi dung.

Déi véi co quan quan 1y nha nude: Vide xac thuc tai khoan bang sé dién
thoai di dong ctia nguoi stir dung mang xa hdi s€ tao thuén lgi cho co quan chirc
nang trong viéc giam sat, phat hién va xar ly hanh vi vi pham trén mang.

- Tac dong vé xa hoi: Hién nay nguoi dung co xu thé chuyén tir may tinh
(PC) sang dién thoai di dong (mobile) dé st dung mang xa hoi, vi vdy viéc thay
doi phuong thirc xéc thuc tir email (true ddy khi dung PC) sang sé dién thoai di
dong 1 phu hop thuc té. Do do, quy dinh nay khéng gy xdo tron trong du luan
xa hoi. Ngoai ra, viéc dua ra quy dinh vé xéc thuc tai khoan nguoi dung mang
xa hdi qua s6 dién thoai di dong tai Viét Nam s& han ché céc tai khoan khuyét
danh (tai khoan 40), trdnh viéc str dung tai khoan khuyét danh nay dé thuc hién
c4c hanh vi lira dao. Dong thoi, quy dinh nay cling s& g6p phan ning cao trach
nhiém cla nguoi dung ddi véi viée cung clp ndi dung thong tin trén mang xa
hoi.

- Tac dong vé thu tuc hanh chinh: Quy dinh khong lam phat sinh thém thu
tuc hanh chinh.

- Tac ddng dbi vé6i hé théng phap luét: Tao dugc hanh lang phép ly phu
hop v6i quy dinh hién hanh (Luit An ninh mang, Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP
ngay 17/4/2023 ctia Chinh phii vé bao vé dit lidu c4 nhan) va han ché cac hanh
vi cung cap thong tin sai sy that, lira dao dé vi pham phap lut.

2.2.7. Bé sung quy dinh 16 chite, cd nhdn trong va ngoai nudc cung cap
thong tin trén mang phai thuc hién ngdn chan, go bo ngay cdc ndi dung vi pham
phdp ludt anh huéng dén an ninh quéc gia khi ¢é yéu cau ciia Bé Thong tin va
Truyén théng, Bé Céng an va cdc co quan chirc ning cé tham quyén.

N6i dung bd sung thudc chinh sach “Qudn Iy trang thong tin dién tir tong
hop va mang xd héi” va “Quan ly hoat déng cung cdp théng tin cong cong
xuyén bién giéi” da dugc phé duyét tai Nghi quyét s6 193/NQ-CP.

- N6i dung dé xuét:

Céc tb chirc, ca nhan trong nude va nudc ngoai ¢6 trach nhiém ngan chan,
gd bo ngay noi dung, dich vu, tng dung vi pham phap luat, anh hudng dén an
ninh qudc gia Viét Nam khi c6 yéu cau ctia Bo Thong tin va Truyén thong, Bd
Céng an va cic co quan chirc nang ¢6 thim quyén (Piém b, khoan 5, Didu 26;
khoan 4 Diéu 27, khoan 4 Diéu 37, khoan 4, khoan 5, khoan 6 Diéu 38).
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- Sur can thiét bo sung quy dinh:

Hién nay, Luit An ninh mang (diém b khoan 2 Diéu 26) méi chi quy dinh
céc t6 chirc, ca nhan nudce ngoai phai ngin chin, g0 bo thong tin vi pham phép
luat trong thoi gian 24 gio ké tir khi c6 yéu cau cua luc luogng chuyén trach bao
vé an ninh mang thudc B Cdng an hoic co quan ¢6 tham quyén cua B9 Thong
tin va Truyén thong.

Tuy nhién v6i théng tin vi pham nghiém trong, anh huéng dén an ninh
qudc gia, Ban Chi dao 35 Trung uvong va Ban Tuyén gido Trung wong chi dao
can bd sung quy dinh yéu cau td chirc, ¢4 nhan cung cap dich vu trong va ngoai
nude phai ngdn chan, g& bé ngay cc noi dung vi pham theo yéu cau cta Bo
Théng tin va Truyén thong, B Céng an va cic co quan chic ning cé thim
quyén. Trudng hop khong xtr 1y theo yéu cdu, Bo Thong tin va T ruyén théng
trién khai céc bién phap ky thuat dé ngan chan ndi dung, ing dung, dich vu vi
pham phap luét.

Do dé, co quan soan thao di bd sung quy dinh nay dé tang hiéu luc, hiéu
qua xir ly déi véi noi dung théng tin xau doc trén mang, anh hudng dén an ninh
qudc gia.

- T4c dong cia nodi dung dé xuat:

+Tac dong vé kinh té dbi voi doanh nghiép, dbi vdi co quan quan ly nha nudc:

Déi v6i doanh nghiép: Cac doanh nghiép cung cap dich vu s& phat sinh
chi phi tuan thu trong viéc dau tu ngudn lyc, trang thiét bi dé ra quét, g& bod ndi
dung vi pham theo quy dinh.

Pdi véi co quan quan 1y nha nude: Quy dinh nay la moét trong nhitng cong
cu dé co quan quan ly nha nudce thuc thi ¢6 hiéu qua viéc ngan chédn, g& bo kip
thoi di v6i cac ndi dung vi pham phéap luat anh hudng dén an ninh quéc gia,
khéng dé cho céc ndi dung vi pham nay xuét hién tran lan trén mang.

- Tac dong vé x4 hoi: Quy dinh s€ han ché dugc tinh trang cung cép, phét
tan, lan tran tin gi4, tin sai sy that, tin vi pham phép luét, chdng pha Pang, nha
nuée nham muc dich gay phuong hai dén an ninh qudc gia. Vi cac bién phap
cting rén va khd manh tay nay, cdc nén tang s€ quan ly chéat cac thong tin cia
nguoi dung dua 1én hon va nguoi dung ciing s& ¢ trach nhiém hon véi céc noi
dung ma minh tao ra

- T4c dong vé thu tuc hanh chinh: Quy dinh nay khong phat sinh thém thu

tuc hanh chinh nao cho déi tuong thyuc hién.
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- Tac dong doi v6i hé thong phap luat: Hé thong phép luat tao duge hanh
lang phap 1y dé doanh nghiép trién khai cung cip dich vu, dong thoi han ché
hanh vi phét tan théng tin vi pham phap luat, chdng pha Dang va Nha nudc, gy
phuong hai dén an ninh quéc gia.

2.2.8. Bé sung quy dinh khéa tai khoan, trang céng dong, nhém céng
dong, kénh néi dung

Nbi dung bd sung thude chinh sach “Qudan Iy trang théng tin dién tir tong
hop va mang xd@ héi” va “Qudn 1y hoat déng cung cdp théng tin cong cong
xuyén bién giéi” da dugc phé duyét tai Nghi quyét s6 193/NQ-CP.

- N6i dung dé xuét:

Bé sung quy dinh t6 chtrc, ¢4 nhan trong va ngoai nudc thuc hién viéc tam
khéa hodc khoéa vinh vién cdc tai khoan mang xa hdi, trang cong ddng, nhom
cong dong, kénh ndi dung thuong xuyén vi pham hodc vi pham nghiém trong
anh hudng an ninh quéc gia (diém h, khoan 3 va didm b, khoan 5, Diéu 26;
khoan 6 Diéu 38).

- Su can thiét bb sung quy dinh:

Hién nay, céac nén tang mang xa hdi xuyén bién gidi nhu Facebook,
Youtube,... dang kién quyét tir chdi cac yéu cau cua BO Théong tin va Truyén
thong vé viéc tam khoa hodc khéa vinh vién hoat dong ddi véi céc tai khoan,
trang cong dong, nhém cong dong, kénh ndi dung thudng xuyén cung cép néi
dung vi pham phap ludt, thim chi 1a phan dong, chdng pha Nha nudce véi 1y do
vi pham tu do ngdn ludn, dan chi, nhan quyén. Tuy nhién qua thuc t& quan ly,
co quan soan thao nhén thdy da phan thong tin x4u doc cha yéu xudt phat tir
nhém céc tai khoan, trang cong dong, nhém cong ddng, kénh nodi dung “cém
can” co luong nguoi theo doi lon. Trong nhiing nam qua, B Thong tin va
Truyén théng dd yéu ciu Facebook, Youtube (Google) ngan chan, g& bo hang
trdm tin, bai, video vi pham trén céc tai khoan, trang cdng dong, nhém cOng
déng, kénh noi dung nay moi tuan, tuy nhién, nhiéu bai vira gd xong lai dugc
cac thé luc thu dich dua 1én & chinh tai khoan dé hoac phét tan lai trén cac tai
khoan v¢ tinh (14 cac tai khoan chi chuyén chia sé tin bai gc cia céc tai khoan
“com can”), khién cho viéc xtr ly rat mat thoi gian va khong triét dé.

Vi vay, bén canh viéc bd sung quy dinh td chtrc, c4 nhéan trong va ngoai
nude cung cap théng tin trén mang phai thuc hién ngéan chéan, gd bé cac ndi dung

vi pham phap luét, co quan soan thao ciing dé xuét b6 sung thém quy dinh yéu
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cAu cic mang xa hoi trong nudc va xuyén bién gidi tam khéa hodc khoéa vinh
vién céc tai khoan mang x3 hoi, trang cong dong, nhém cong déng, kénh ndi
dung thuong xuyén vi pham hodc vi pham nghiém trong anh hudng an ninh
quéc gia dé tang hiéu luc, hiéu qua xi ly.

- T4c dong ctia ndi dung dé xuit:

+ Téc dong vé kinh té déi v6i doanh nghiép, dbi véi co quan quan 1y nha nudc:

Péi v6i doanh nghiép: Cac doanh nghiép cung cép dich vu s& khong phat
sinh chi phi tuén thi do hién nay céc doanh nghiép déu c6é quy dinh va hé théng
dé thuc hién viéc tam khoa va khéa vinh vién tai khoan vi pham.

Péi vé6i co quan quén 1y nha nuéc: Quy dinh nay s& gitp giai quyét co
ban ngudn vi pham, ciing nhu giam thoi gian va ngudn luc ctia céc co quan chirc
nang trong viéc thuc hién chan g& tiig ndi dung vi pham nhu hién nay.

+ Téc dong vé xd hoi: Quy dinh nay s& gép phan lam trong sach mdi
trudng mang; han ché tinh trang cung cép, phét tan cac thong tin tin sai su that
trén mang, lam anh hudng téi tdm sinh ly nguoi ding mang xa hoi, dic biét 1a
di v6i ngudi st dung 1a tré em, nguoi tré tudi..

+ Téc dong vé tht tuc hanh chinh: Quy dinh nay khong phat sinh thém thu
tuc hanh chinh nao cho déi tugng thuc hién.

+ Téc dong ddi voi h¢ thdng phéap luat: Hé théng phap luat tao dugc hanh
lang phap 1y dé doanh nghiép trién khai cung cdp dich vu, dong thoi bd sung
thém hinh thirc xir ly déi véi cac dbi tugng thue hién hanh vi vi pham phap luat
nhiéu lan.

2.2.9. B6 sung bién phdp ngirng cung cap dich vu Internet déi véi té chire,
ca nhan vi pham phdp lugt

Noi dung bo sung thude chinh sach “Téng cucng trién khai bién phap bao
vé dam bdo an toan, an ninh théng tin trén mang vién théng, mang Internet” da
dugc phé duyét tai Nghi quyét s6 193/NQ-CP.

- N6i dung dé xuét:

Cac doanh nghiép vién théng, Internet thuc hién tir chdi cung cdp hodic
tam ngimg cung cap dich vu vién thong, dich vu internet, cac dich vu khéac déi
véi to chire, ca nhan sir dung dich vu dé ding tai thong tin vi pham phép luat
trén mang theo yéu cau ctia B Théng tin va Truyén thong va Bo Cong an
(Khoan 2, khoan 3, Diéu 83)
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- Sy can thiét bd sung quy dinh:

Qua thuc té cong tac quan ly nha nude, co quan soan thao nhéan thdy can
phai bd sung thém bién phép xir Iy nhanh véi nhiing ¢4 nhan, td chic st dung
dich vu internet dé cung cap ndi dung chéng pha Pang va Nha nude, xtic pham
boi nho cac td chirc, ca nhan trén moi truong mang, nhét 1a st dung dich vu
livestream trén cdc mang xa hoi. Bién phap xur ly nay sé la mét trong nhiing bién
phép xtr Iy bd sung cung cac bién phap xu ly khac nhu xtr phat vi pham hanh
chinh, chuyén co quan didu tra néu c6 déu hiéu hinh sy...nhung s& c6 téc dung
xur ly, ngdn chédn kip thoi cac hanh vi vi pham phép luét, tranh phét tan, anh
huong lan rong.

- Tac dong ctia ndi dung dé xuét:

+Téc dong vé kinh té di v6i doanh nghiép, déi véi co quan quén 1y nha nude:

Déi véi doanh nghiép: Céc doanh nghiép cung cip dich vu s& phét sinh
chi phi tuan tht trong viéc dau tu ngudn luc dé thuc hién quy dinh.

Déi véi co quan quan 1y nha nude: Quy dinh nay 1a mot trong nhing cong
cu dé co quan quan 1y nha nuéce thuce thi ¢6 hiéu qua viéc ngan chan kip thoi déi
v6i cac ndi dung vi pham phap luét c6 mirc do phat tan, lan truyén nhanh.

+ Téac dong ve xa hoi: Viéc nging cung cép dich vu Internet ddi véi td chuec,
c4 nhan vi pham phép luat c6 thé ¢6 tac dong va gy phan tmg dbi véi mot sb bo
phan ngudi sir dung dich vu bi anh hudéng (ding chung thué bao dich vu), tuy
nhién, diy 1 bién phép can thiét dé ngan chin té chirc, c4 nhan vi pham nghiém
trong hodc tai dién hanh vi vi pham nhiéu lan.

+ Téac dong v& thti tuc hanh chinh: Quy dinh nay khong phat sinh thém thu
tuc hanh chinh nao cho déi tuong thuc hién.

+ Téc dong dbi véi hé thong phép luat: Hé théng phap luét tao duoc hanh
lang phap 1y dé han ché dugc hanh vi phat tdn thong tin vi pham phap ludt co
mirc d6 phat tan, lan truyén nhanh.

2.2.10. B6 sung quy dinh nhdm bao vé quyén loi ciia nguoi ding mang xa
héi

Noi dung bd sung thude chinh sach “Qudn Iy trang théng tin dién tir tong
hop va mang xd héi” va “Qudn 1y hoat déng cung cdp théng tin cong cong
xuyén bién gioi” da dugc phé duyét tai Nghi quyét s6 193/NQ-CP.

- Noi dung dé xuit:
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+ Mang x4 hoi phai cong khai mé ta quy trinh, phuong thirc phan phdi noi
dung trén nén tang ctia minh dé nguoi dung duge biét va can nhic st dung (day
1a mot trong nhiing tinh ning cia san phdm, cdc mang x3 hoi cAn phai minh
bach héa tinh ning san pham khi cung cip dén nguoi ding) (diém 1, khoén 3,
Diéu 26; khoan 1, Diéu 38).

+ Mang x4 hoi phai cé by phén tiép nhan, xir Iy cac khiéu nai ctia ngudi
dung (diém g, khoan 3, Diéu 26; diém c, khoan 1 va diém b, khoan 2, Didu 31)

+ Bd sung quy dinh bdo vé tré em khi sir dung Mang x& hoi (Diéu 26 va
Piéu 38).

- Su can thiét bb sung quy dinh:

Hién nay, trén cac mang xa hoi nudc ngoai nhu Facebook, Youtube,
Tiktok dang tdn tai nhiéu tin gia, tin x4u dbc, thong tin boi nho, xic pham uy
tin, danh du nhén phfim t6 chiic, ca nhan; tuyén truyén mé tin di doan; cac ndi
dung vi pham ban quyén... gdy anh hudng t6i danh du, uy tin cta td chuc,
doanh nghiép va quyén loi ctia ngudi dung mang xa hoi.

Do dé, co quan soan thao da bd sung mot sé quy dinh nhim bao vé quyén
loi clia ngudi dung va ddm bao quy dinh duge thuc hién cong bang giita doanh
nghiép trong nudc va doanh nghiép nude ngoai khi cung cap dich vu tai Viét
Nam.

- Téc dong cua ndi dung dé xuit:

+ Téc dong vé kinh té ddi v6i doanh nghiép, ddi véi co quan quan 1y nha nude:

Péi véi doanh nghiép: Quy dinh nay khong phat sinh thém chi phi tuan
thi béi hién nay, cdc doanh nghiép cung cdp dich vu mang xa hoi dé cung cép
t6t dich vu t6i khach hang déu da trién khai cac giai phap nhu cé bd phan tiép
nhan, xir ly khiéu nai ctia ngudi ding. Viée cu thé héa céc quy dinh nhdm bao vé
quyén loi ctia ngudi dung 14 co sé dé doanh nghiép cung cp dich vu bit bude
phai thuc hién

D6i v6i co quan quan 1y nha nude: Vide cu thé héa céc quy dinh nhim
bao vé quyén loi ctia ngudi ding 1 cin et dé co quan quan 1y nha nuéce kidm tra
viée tudn thii cc quy dinh clia doanh nghiép cung cip dich vu.

+ Téc dong vé x4 hoi: Nguoi dung mang xa hdi dugc bao vé quyén loi chinh
déng khi tham gia dich vu mang xa hdi do céc t6 chirc, doanh nghiép cung cép.

+ T4c dong vé th tuc hanh chinh: Quy dinh nay khéng phét sinh thém thu
tuc hanh chinh nao cho déi tuong thuc hién.
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+ Téc dong ddi véi hé thong phép luat: Phi hop véi cac quy dinh hién
hanh (Luét tré em, Nghi dinh s& 56/2017/ND-CP ngay 09 thang 5 nim 2017 cua
Chinh phu)

2.2.11. Bé sung quy dinh cdc mang xd hoi phdi cung cdp cong cu tim
kiém, ra quét ngi dung theo yéu cdu ciia Bé Théng tin va Truyén thong

Noi dung bd sung thudc chinh séch “Quan Iy trang théng tin dién tir tong
hop va mang xa héi” va “Quan Iy hoat déng cung cdp théng tin céng cong
xuyén bién giéi” da dugc phé duyét tai Nghi quyét sb 193/NQ-CP.

- N6i dung d& xuit:

Céc t6 chirc, doanh nghiép trong nudc va nude ngodi cung cp dich vu
mang xa hoi phai cung cap cong cu tim kiém, ra quét noi dung theo yéu cau cua
Bd Thong tin va Truyén thong (Diém m, khoan 3, Diéu 26; khoan 14, Diéu 38).

- Su can thiét bd sung quy dinh:

Hién nay, mot trong cac chiic nang trong cong tidc quan ly nha nudc trén
mang Internet 1a gidm sat duge céc ndi dung cong cong cung cdp trén mang
Internet dé c6 thé phat hién, ngan chin kip thoi cac ndi dung vi pham phép luat
va bao vé ngudi dung khi st dung céc tmg dung, dich vu. Tuy nhién trén thuc té,
mot s nén tang xuyén bién gidi c6 ap dung thuat toan dé han ché viéc tim kiém
ndi dung vi pham tir céc cong cu ra quét bén ngoai, khién cho viéc ra quét, phat
hién thong tin x4u doc, ndi dung vi pham phép luat gip khé khan. Do dé, trong
mot sb truong hop cu thé, mang xa hodi trong nudc va mang xa hdi xuyén bién
gidi s& duge B Thong tin va Truyén thong yéu ciu cdp quyén dé st dung cong
cu (tool) ra quét, tim kiém tat ca ndi dung dang dang tai cho nguoi dung tai Viét
Nam dé tang hiéu qua, hiéu lyc quan 1y nha nudc trén khong gian mang.

- T4c dong ciia ndi dung dé xuit:

+ Téc dong vé kinh té dbi véi doanh nghiép, dbi véi co quan quan ly nha nudc:

Pdi véi doanh nghiép: Cac doanh nghiép cung cap dich vu sé phat sinh
chi phi tuan tha trong viée dau tu ngudn luc, trang thidt bi dé cung cz‘ip cong cu
tim kiém theo yéu cau.

Déi véi co quan quan ly nha nude: Bd sung thém cong cu, gitp co quan
quan ly nha nudc nhanh chéng ra quét duoc cac ndi dung vi pham dé yéu cau
ngédn chan, g& bo kip thoi, tranh l1ay lan, anh hudng téi nguoi st dung.
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+ Tac dong vé x3 hoi: La bd loc loc céc ndi dung thong tin vi pham dé ngén
chin, g& bo kip thoi, han ché duoc nhing tac dong, anh hudng cta cac thong tin vi
pham t61 nguoi st dung dich vu.

+ Tac dong vé thu tuc hanh chinh: Quy dinh nay khong phat sinh thém thu
tuc hanh chinh nao cho dbi tuong thuc hién.

+ T4c dong dbi v6i hé théng phap luat: Hé thdng phap luét tao duge hanh
lang phap ly dé han ché cac hanh vi cung cap thong tin sai sy that, lira dao dé vi
pham phap luat.

2.2.12. Bé sung quy dinh vé quan 1y livestream

(N6i dung b6 sung thudc chinh sach “Quan Iy trang théng tin dién tir tong
hop va mang xa hgi” va “Quan 1y hoat dong cung cdp théng tin cong cong
xuyén bién giéi” da duoc phé duyét tai Nghi quyét sé 193/NO-CP)

- No6i dung dé xuét:

(1) Chi cac mang xa hdi c6 gidy phép (trong nuée) hodc cé thong bao hoat
dong véi BO TTTT (nudc ngoai) méi duge cung cép dich vu phat video truc
tuyén (livestream) (khoan 32, Piéu 3; diém d, khoan 7, Diéu 27; diém a, khoan
1, Biéu 34; khoan 10, Diéu 38);

(2) Céac hoat dong chuyén nganh cung cip duéi hinh thirc livestream phai
tuén thi quy dinh vé phap luat chuyén nganh (khoan 8, Didu 39).

- Su can thiét bd sung quy dinh:

Hién nay, trén cdc mang x& hoi trong nudc va mang xa hdi nudec ngoai
cung cip xuyén bién gidi vao Viét Nam xuat hién tinh nang “livestream” 1a tinh
nang cho phép tai khoan mang xa hoi truyén tai truc tuyén video theo thoi gian
thue. Nguoi dung ¢6 thé sit dung tinh ning nay dé cung cip nhiu néi dung
thong tin thude nhiéu linh vuc nhu: thuong mai dién tu, gido duc, biéu dién nghé
thuét, tro choi dién tur...

Thue té cho théy, day la hinh thic thong tin tac dong, anh hudng nhanh
toi xd hoi, co quan soan thao nhén thiy can phai bd sung quy dinh dé quan ly
tinh nang nay.

- T4c dong cta ndi dung dé xuét:

+ Téac dong veé kinh té doi voi doanh nghiép, doi véi co quan quan ly nha nude:
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Déi v6i doanh nghiép: Quy dinh nay khong anh hudng téi doanh nghiép
do khi doanh nghiép cé ké hoach cung cép dich vu mang xa hdi c6 tinh nang
livestream da phai dau tu ngudn luc va trang thiét bi dé cung cap dich vu.

Déi véi co quan quan ly nha nude: Quy dinh nay 1a mét trong nhitng cong
cu dé co quan quan 1y nha nuée thue thi ¢6 hiéu qua viéc ngan chan kip thoi dbi
v6i cdc ndi dung vi pham phép luét c6 mirc do phat tén, lan truyén nhanh.

+ Téc dong vé x3 hoi: Quy dinh nay sé gop phé’in lam trong sach moi
truong mang; han ché tinh trang cung cép, phat tdn cdc thong tin vi pham phap
luét trén mang dudi hinh thic livestream.

+ Tac dong vé thi tuc hanh chinh: Quy dinh nay khéng phat sinh thém thu
tuc hanh chinh nao cho déi tuong thuc hién.

+ Téc dong dbi véi hé théng phéap luat: Hé théng phap luét tao duoc hanh
lang phép ly dé han ché duoc hanh vi phat tén théng tin vi pham phép luét co
murc d6 phat tan, lan truyén theo thoi gian thue.

V. DU KIEN NGUON LUC, PIEU KIEN BAO PAM CHO VIEC
THI HANH NGHI PINH SAU KHI PUQC THONG QUA

1. Sau khi Nghi dinh dugc ban hanh, Bo Théng tin va Truyén thong du
kién ngudn lye dam bao cho viée thi hanh nhu sau:

- Phd bién cac ndi dung nghi dinh sau khi dugc théng qua téi cac doi
tugng chiu su tac dong truc tiép va cac co quan, td chirc ¢o lién quan dé chuan
bi sin sang cho viée trién khai 4p dung Nghi dinh;

- B6 Théng tin va Truyén théng phéi hop véi cac bd, nganh, dia phuong
trong qua trinh trién khai cdc quy dinh ctia Nghi dinh;

- Bam sat viéc trién khai thuc té cta cac quy dinh, giai dap kip thoi céac
khé khin, vuéng méc ctia doanh nghiép trong viéc trién khai thuc hién cac quy
dinh ctia Nghi dinh;

- Thanh tra, kiém tra, gidm sét viéc thi hanh Nghi dinh.

2. V& kinh phi:

Bo Théng tin va Truyén thong s& sip xép ngudn kinh phi dé dam béao cho
viéc thi hanh nhu sau:

- Kinh phi dé t6 chirc cac Hoi thao phd bién, hudng din cac quy dinh moéi
cua Nghi dinh.
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- Kinh phi dau tu, ning cép hé théng do luong lugng ngudi truy cap vao
dich vu.

- Céc chi phi khéc phat sinh trong qué trinh thi hanh Nghi dinh.

VL. NHUNG VAN PE XIN Y KIEN

Trong qua trinh xay dung du thao Nghi dinh va xin y kién céc B9, nganh
va t6 chiic, ¢4 nhén c6 lién quan, da sb céc y kién déu thdng nhét vé su can thiét
ban hanh cfing nhu nhiing ndi dung co ban cua Dy théo Nghi dinh. Vé co ban,
Bo Thong tin va Truyén thong tiép thu cac y kién gbp y clia cac B, nganh, dia
phuong, t6 chirc va ca nhan lién quan ddi véi Du thao Nghi dinh. Tuy nhién,
trong qué trinh tong hop cac y kién déng gép, Bo Thong tin va Truyén thong
nhan thé‘iy con ¢6 mot s nodi dung co y kién khac nhau, Bo Théng tin va Truyén
thong bdo cdo cu thé nhu sau:

1. Quy dinh vé trich nhiém ciia cdc b, nganh, dia phwong tham gia
quan ly khong gian mang:

Trén mang Internet hién nay ton tai nhidu thong tin tidu cuc, vi pham phap
luat nhu: Tin gia, thong tin x4u doc, xuyén tac, bdi nho, xtc pham uy tin, danh
du, nhan phém cla cac td chire, ca nhan; quang cao sai su that; ndi dung vi
pham ban quyén...

Nguyén nhén cta tinh trang trén do nhiéu bd, nganh, dia phuong chua tich
cuc, chu dong quan ly hoat dong chuyén nganh, linh vuc ciia minh trén khéng
gian mang; chua cht dong kip thoi cung cép thong tin cho béo chi dé xac minh,
phan bac tin gia, thong tin xdu déc, dap tit tin ddn v cén cu. Pong thoi, cong
tac phdi hop gitra cac b, nganh, dia phuong trong tuyén truyén, phat hién, dau
tranh, ngan chén, xir ly cac hanh vi vi pham phap luét trén khong gian mang
chua quyét liét, dfjng bo.

Dé giai quyét vudng méc trong thuc tién lién quan dén ndi dung nay, Dy
thao Nghi dinh thay thé dé xuit 02 phuong 4n quy dinh nhu sau:

a) Phuwong dn 1: B6 sung thém quy dinh nhdm phén dinh o trach nhiém
cac B, nganh, dia phuong trong viéc kiém tra, phat hién va dé xuét ngan chan, go
bo thong tin vi pham phép ludt lién quan dén nganh, linh vuc, dia ban quan ly.

- Uu diém: Tang cuong trach nhiém quan 1y ctia bd, nganh trén khong
gian mang. Bg, nganh, dia phuong quan ly cai gi trén doi thuc thi cling phai
quan ly cai d6 trén khong gian mang. Nhiéu bd, nganh, dia phuong cung chung

tay ra quét, xur ly thong tin vi pham sé nhanh chéng va hiéu qua.
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Thuyc té, hién nay, mot sé bo nganh nhu Bé Cong an, B Vin hoéa, Thé
thao va Du lich d trién khai ra quét va phét hién céc néi dung vi pham lién quan
dén linh vuc quan 1y va chu dong yéu cau céc trang thong tin dién tir va mang xa
héi trong nudc va xuyén bién gidi tai Viét Nam xur 1y, ngin chin, g& bod noi
dung vi pham.

- Han ché: Mét sé B§, nganh, dia phuong chua c6 su dau tu va quan tam
diy di dén hoat dong quén ly chuyén nganh trén khéng gian mang s& phai bd
sung bb tri ngudn luc, phuong tién dé tham gia quan ly.

b) Phuwong dn 2: Khong phan dinh rd trach nhiém cua cic bg, nganh va
gilr nguyén nhu hién nay

- Uu diém: Cac bo, nganh khong phai bd tri nguén luc, trang thiét bi dé
thuc hién quan ly nganh, linh vyuc trén khong gian mang.

- Nhuge diém: Nhiéu Bo, nganh, dia phuong s& khéng y thic day du va
phat huy dugc vai tro chti dong quan ly nha nudce trén khong gian mang va viée
tang cuong phdi hop dong bd clia ca hé thong chinh tri dé quéan ly khéng gian
mang s€ gap kho khan, khong hiéu qua.

Vi véy, Bo Thong tin va Truyén thong dé xuét lua chon phwong an 1.

2. Bé sung quy dinh xdc thue tai khodn nguoi ding mang xi hji qua sé
dién thoai di dong tai Viét Nam

Tai diém a khoan 2 Didu 26 Ludt An ninh mang da cé quy dinh cac doanh
nghiép trong nudc va ngoai nudc cung cap dich vu trén mang vién thong, mang
Internet, cac dich vu gia tang trén khong gian mang tai Viét Nam cé trach nhiém
“Xdc thuc thong tin khi nguoi dung dang ky tai khoan 56” va “cung cdp thong
tin nguoi dung cho luc luong chuyén trdch bao vé an ninh mang thuéc Bé Cong
an khi ¢6 yéu cau bang vin ban dé phuc vu diéu tra, xir Iy hanh vi vi pham phdp
ludit vé an ninh mang”. Tuy nhién, do chua cé quy dinh huéng dan Luét An ninh
mang vé ndi dung nay nén céc td chic, doanh nghiép cung cip mang xa hoi
trong va ngoai nudc chua thé trién khai quy dinh nay.

Dé giai quyét vudng mic trong thuc tién lién quan dén ndi dung nay, Du
thao Nghi dinh thay thé dé xuét 02 phuong an quy dinh nhu sau:

a) Phuwong dn 1: B6 sung quy dinh yéu cdu céc t6 chirc, doanh nghiép
cung cép dich vu phai thuc hién xéc thuc tai khoan nguoi ding mang xa hoi qua
s6 dién thoai di dong tai Viét Nam.

- Uu diém:
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+ Phu hop véi quy dinh tai mét s6 quoc gia trén thé gidi 2.

+ Viéc yéu cau xéc thuc ngudi dung 14 ¢é tinh kha thi khi hién nay da
phan céc mang xa hoi trong va ngoai nuée déu da yéu cau xac thuc bang sb dién
thoai nguoi dung. Viéc bd sung quy dinh s& cu thé héa hinh thic nay va tao su
dong bd trong viée xéc thuc ngudi ding déi véi ca mang x4 hdi trong va ngoai
nudc.

+ Nang cao y thuc, trach nhiém nguoi ding mang xa hdi khi dang tai noi
dung thong tin 1én mang va tim dugc nguoi chiu trach nhiém khi thuc hién hanh
vi vi pham phéap luat.

+ Han ché duoc toi pham ltra dao trén khong gian mang

- Nhuoe diém: Cac td chtre, doanh nghiép cung cép dich vu mang x& hoi
s& phai tén thém chi phi bd sung nguodn luc va trang thiét bi dé thuc hién theo
quy dinh. Nguoi dung mang xa hoi s& ¢6 nhiéu phéan Gng trai chidu do da quen
vo1 viée “vo danh” trén khong gian mang.

b) Phuwong dn 2: Khong yéu cau xac thyc tai khoan ngudi ding mang xa
hoi qua sb dién thoai di dong tai Viét Nam

- Uu diém: Phuong én nay khong giy xdo tron nhiéu dén hoat dong kinh
doanh ctia t6 chirc, doanh nghiép cung cap dich vu mang xa hoi khi khong phai
ddu tu thém trang thiét bi dé thuc hién quy dinh.

- Nhuoce diém: T6i pham lira déo trén khong gian mang c6 xu hudng gia
ting, cdc dbi tugng chdng phé thuong xuyén str dung mang xa hoi dé lan truyén,
phdt tan tin gia, tin sai su that gdy anh huéng dén an ninh quéc gia, trat tu xa
hoi. Do do, cac co quan quén 1y nha nudc s& khé xdc dinh va giai quyét cdc hanh
vi vi pham trén mang.

Bo Thong tin va Truyén thong dé xuit lwa chon phwong 4n 1

3. Bo sung quy dinh t6 chirc, cd nhan trong va ngodi nwdc cung cip
thong tin trén mang phdai thuc hién ngan chdn, gé bo ngay cdc ndi dung vi
pham phdp ludt anh hwéng dén an ninh qudc gia khi ¢é yéu ciu ciia Bo
Théng tin va Truyén thong va Bé Cong an va cdc co quan chirc ning ¢ thim

quyén.

? Trung Qudc yéu cau cdc mang x3 hdi phai xac thuce bang ID ngudi diing, Nga yéu cau xéac thuc qua
s0 dién thoai nguoi dung, An d§ quy dinh cdc mang xa hdi phai thict 1dp co ché dé xédc thuc danh tinh
tai khoan nguoi ding
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Dé thuc hién theo ding quy dinh tai diém b, khoan 2, Piéu 26 Luat An
ninh mang va cu thé héa chi dao ctia Ban Chi dao 35 Trung wong va Ban Tuyén
gido Trung wong ddi véi thong tin vi pham nghiém trong, anh hudng dén an ninh
qudc gia, B6 Thong tin va Truyén thong dé xudt 02 phuong 4n bd sung quy dinh
nhu sau:

a) Phurong dn 1: Yéu cau t6 chic, ca nhan trong va ngoai nudc cung cap
thong tin trén mang phai thuc hién ngin chin, g& bé ngay cic ndi dung vi
pham phap luat anh huéng dén an ninh qudc gia.

- Uu diém: Mang x4 héi ¢6 wu diém la téc do lan truyén thong tin nhanh,
do do, viéc thuc hién ngan chin, g& bo ngay cac ndi dung vi pham phép luat s&
gitip han ché t6i da mirc do phat tan, anh hudng tiéu cuc cua thong tin vi pham
phap luat anh huéng dén an ninh qubc gia, gop phan tang hiéu luc, hiéu qua
cong tac quan ly thong tin trén mang.

- Nhuoc diém: Qua tim hiéu kinh nghiém quéc té, hién chua c6 quéc gia
ndo trén thé gidi ¢ yéu cau cac td chic, ca nhan xuyén bién gidi ngén chan, g&
bd ngay lap tirc thong tin vi pham do dic thu ctia mang x4 hdi 1a c6 do tré vé
thoi gian va do sy chénh léch vé mui gid gitra cac quéc gia. Tuy nhién, néu chi
yéu cdu td chirc, c4 nhén trong nude thuc hién viéc nghia vu nay sé giy su bat
binh déng giira t6 chirc, c4 nhan cung cap thong tin trén mang trong va ngoai
nude, di ngugc lai véi mét trong nhitng muc tiéu quan trong cua du thao Nghi
dinh, d6 14 tao mét bang phap ly gitta doanh nghiép Viét Nam cung cip céc dich
vu trong nude va doanh nghiép nudce ngoai cung cap céc dich vu xuyén bién gidi
vao Viét Nam.

b) Phwong an 2: Giit nguyén thoi gian ngan chén, g& bod cic ndi dung vi
pham phép lut chim nhat 13 24 gio, ké ca voi ndi dung vi pham phap luat anh
huéng dén an ninh quéc gia.

- Uu diém: Théng nhét, déng bd v6i quy dinh vé thoi gian ngan chin, go
bo ndi dung vi pham tai diém b khoan 2 Piéu 26 Luit An ninh mang. Qua
nghién ctru kinh nghiém qudc té, hién nay nhiéu qudc gia trén thé giéi nhu D,
An, EU déu da co quy dinh yéu cdu cac nén tang cong nghé 1én Facebook,
Microsoft, Twitter, Youtube cam két g0 bd ndi dung gay thu han, noi x4u, boi
nho trén mang xa hoi trong thoi gian 24 gio.

- Nhuge diém: Do tré vé thoi gian xtr 1y ¢6 thé anh huéng dén hiéu qua

viéc ngan chéan, g& bo ndi dung vi pham phap luét, dic biét 1a van dé lién quan
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dén an ninh qudc gia, ¢6 tinh khén cdp do kha ning lan tda nhanh chéng cua
mang Internet, mang xa hoi.

Vi vy, Bd Thong tin va Truyén thong dé xuét lya chon Phwong 4n 01.

Trén day 13 nhitng ndi dung co ban ctia Dy thio Nghi dinh thay thé Nghi
dinh s6 72/2013/ND-CP ngay 15/7/2013, B Thong tin va Truyén thong kinh
trinh Chinh phu xem xét, quyét dinh./.

(Xin gui kem theo: (1) Duw thao Nghi dinh thay thé Nghi dinh 56
72/2013/ND-CP va Nghi dinh s6 27/2018/NP-CP; (2) Bdng tong hop va gidi
trinh y kién gop y cua cdc co quan, 16 chirc; ban chup y kién cia bé, co quan
ngang b, co quan thuéc Chinh phii; (3) Bdo cdo vé ra sodt cdc vin ban quy
pham phap ludt co lién quan dén duw thao Nghi dinh sira doi, bé sung, (4) Ban
danh gid thii tuc hanh chinh trong du thao Nghi dinh thay thé, (5) Nghi quyét sé
193/NQ-CP ngay 31/12/2020 cita Chinh phii vé viéc théng qua dé nghi xdy dung
du thao Nghi dinh sita doi, b6 sung mét sé diéu ciia Nghi dinh sé 72/2013/ND-
CP ngay 15/7/2013 cia Chinh phi vé quan Iy, cung cdp, sir dung dich vu
internet va thong tin trén mang va Nghi dinh s6 27/2018/NP-CP ngay 01/3/2018
cua Chinh phu).

Tréan trongM

Noi nhin: KT. BO TRUONG
- Nhu trén; ‘ Qg .

- Thu tuéng Chinh phu;

- Vin phong Chinh phu;

- B§ Tu phap;

- B trudng (dé ble);

- Céc Thu truong;

- Luu: VT, PTTH&TTDT.




